ISTITUTI TECNICI

LINEE GUIDA PER IL PASSAGGIO AL NUOVO
ORDINAMENTO

Secondo biennio e quinto anno

(D.P.R. 15 marzo 2010, articolo 8, comma 3)



Vieni a vedere dove nasce il futuro

La scuola puo svolgere appieno il suo compito se si presenta come una comunita accogliente
ed esperta, fondata su un patto educativo;

una comunita che aiuta i giovani all'esercizio della cittadinanza attiva e responsabile,
all'esperienza del metodo democratico, al rispetto della legalita, al valore della gratuita e del
dono nelle relazioni personali, all'importanza del bene comune.

Pero questi riferimenti etici non diventano prassi coerente se nella scuola manca un'anima,
una comune ispirazione, una prospettiva, una passione che coinvolge allievi e docenti nel
gusto della scoperta, della ricerca, nella costruzione del sapere,
nella soddisfazione di creare qualcosa di nuovo, di proprio, di distintivo;
qualcosa che dia significato alla propria storia, alle proprie scelte, ad un progetto di una
societa pit giusta e solidale.

Se Martin Luther King disse "I have a dream" e non, invece, "Ho un piano quinquennale”,
evidentemente un motivo c'e:

gli uomini hanno bisogno di condividere un sogno per dare il meglio di se stessi, devono poter
immaginare in modo discontinuo cio che potrebbe realizzarsi.

Oggi, in un mondo sempre piti complesso e in continua trasformazione,
I'immaginazione é il valore aggiunto per quanti vogliono creare qualcosa di nuovo

sul piano culturale, formativo ed economico.

Per gli uomini e per le organizzazioni, il futuro appartiene a chi sa immaginarlo
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Premessa

Finalita e struttura delle Linee Guida

QuesteLinee Guidasi riferiscono al passaggio al nuovo ordinamereglidistituti Tecnici
relativamente al secondo biennio e al quinto armmoporma dell’articolo 8, comma 3, del
Regolamento emanato con il D.P.R. 15 marzo 201@8n.Esse costituiscono il completamento
delle indicazioni relative al primo biennio, emsmaon Direttiva del Ministro n. 57 del 15 luglio
2010, ed intendono mettere in rilievo gli aspeiti pnnovativi del percorso curricolare, sopratiutt
nell'ottica della funzione di orientamento alle segsive scelte che lo studente e chiamato a fare.
Possibilita di scelte orientate verso il mondo ldgbro, il mondo accademico e che si intrecciano,
inoltre, con un innovativo “cantiere” - appena atwi in Italia - concernente |'offerta formativa
degli Istituti Tecnici Superiori, che vede in prinv@ea proprio gli Istituti Tecnici.

Le Linee Guida sono state redatte a partire daibpgste del Gruppo tecnico nazionale
operante presso il Dipartimento per I'lstruziond)asbase di un confronto con centinaia di docenti
e dirigenti degli Istituti Tecnici di tutta Italisgoinvolti - anche a distanza - tramite il sito t{ges
dall'INDIRE (ANSAS) www.nuovitecnici.indire.itNel loro impianto essenziale sono state, inoltre,
presentate alle Parti Sociali, agli Assessorati iBtedi e alle Associazioni professionali e
disciplinari.

In continuita con le Linee Guida relative al priti@nnio, il documento non si pone come
un prescrittivo “programma ministeriale”, ma vudadestituire un sostegno all'autonomia delle
istituzioni scolastiche, per un’adeguata definieiatel piano dell’'offerta formativa e una efficace
organizzazione del curricolo. In quest’ottica, ntenuti curriculari espressi vanno intesi come una
base di riferimento per la programmazione didatticastituto, di classe e di insegnamento; esse
vanno, pertanto, assunte come punto di partenzarngeapprofondita riflessione da parte di tutti gli
operatori interessati.

Il buon esito del processo di riorganizzazione gate al pieno coinvolgimento delle
componenti del mondo della scuola e all’efficaciellal strategie che le singole istituzioni
scolastiche, nella loro autonomia, sapranno elabofa questa prospettiva € evidente la funzione
centrale dei docenti, dei dirigenti scolastici glderganismi che operano nella Scuola per rendere
possibile la progressiva attuazione — attraversth @li strumenti messi a disposizione — delle
innovazioni introdotte.

Le Linee Guida sono strutturate in:

* una introduzione, in cui sono richiamati, da uto,lalcuni elementi generali relativi ai
nuovi curricoli degli Istituti Tecnici, dall’altr@alcune indicazioni didattiche e organizzative
specifiche. Tali riferimenti sono da considerarssut piano metodologico e didattico -
integrativi rispetto alle Linee Guida del primo foneo;

* due allegati che confermano - con alcuni adattameiitmodello adottato per il primo
biennio e riportano i risultati di apprendimentdatei ai settori economico e tecnologico,
declinati per ciascuna disciplina in conoscenz#itale competenze.

Le presenti Linee Guida non comprendono:

- le opzioni (art. 8, comma 2, lett. d, del Regadawo) la cui definizione sara oggetto di un
apposito decreto interministeriale;

- indicazioni relative ad eventuali prove nazior&lb a certificazioni richiestm itinere o
finali. Tali indicazioni saranno oggetto di sucdessspecifiche disposizioni, anche in rapporto al
nuovo esame di Stato.
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1 - Lo sviluppo della nuova offerta formativa dedstituti Tecnici

1.1 La prospettiva culturale e professionale

Le Linee Guida del secondo biennio e del quintooaripropongono anzitutto il tema
dell'identita dell’lstruzione Tecnicahe in questi segmenti formativi deve trovare uitaipcisiva
connotazione.

Se é vero, infatti, che sia I'lstruzione Tecnicae chistruzione Professionale sono
accomunate da un forte ancoraggio al territorileeesigenze formative che esso esprime, cio che
connota gli Istituti Tecnici e I'obiettivo di farcguisire la padronanza di competenze scientifiche e
tecnologiche che consentano al diplomato tecnicintdrpretare, partecipare, gestire e coordinare
processi produttivi caratterizzati da innovaziooannue, anche in una prospettiva di sviluppo. Gli
Istituti Tecnici, quindi, si propongono di fornir@lo studente una solida base culturale e, nel
contempo, una specializzazione attraverso I'appidifoento, disciplinare e interdisciplinare, delle
tecnologie e delle competenze scientifiche ad esdlegate, che gli permettano non solo di
intervenire nei processi in atto ma anche di syarp le capacita creative e progettuali necessarie
ad intercettare e presidiare I'innovazione.

In particolare, le Linee Guida del secondo biemmidel quinto ann@auspicano una nuova
sistematica e intenzionale integrazione tra le ¢trikure”: umanistica, scientifica e tecnologica.

L’insegnamento della scienza e della tecnologiosie, infatti, entro un orizzonte generale
in cui la cultura va vista come un tutto unitariovd pensiero ed azione sono strettamente
intrecciati, cosi da promuovere la formazione drspealita integrate, complete, capaci di
sviluppare le proprie potenzialita nel coglieresfigle presenti nella realta e di dare ad essesispo
utili e dotate di senso. In particolare, “la sci@nzhe esprime la potenza della comprensione dei
fenomeni naturali attraverso la loro descrizionenale, e la tecnologia, che rappresenta la potenza
dell'uso di quelle descrizioni per elaborare apgtioni e strumenti, possono essere considerate
come facce di una stessa medaglia, ambiti e appober interagiscono costantemente” (cfr.
Documento basePersona, Tecnologie e Professiondljtanarzo 2008).

Questa visione “alta” delle finalita di una educem integrale non é di facile realizzazione
perché le tendenze alla iperspecializzazione, ditan o il rischio di una formazione generica e
astratta, dall’altro, attraversano ancora la triadie della Scuola italiana che risente di una
impostazione gentiliana difficile da superare.

1.1.1 L’integrazione tra cultura umanistica, sciefita e tecnologica

La formazione di cittadini attivi e responsabililli@nbito tecnico e scientifico richiede,
anzitutto, una riflessione sul significato umarsoeiale della scienza e della tecnica.

Uno dei compiti principali della scuola, in questomento storico, consiste nell’educazione
alla responsabilita nelluso delle scoperte sciehig e della tecnologia, potenziando la
consapevolezza della necessita di uno sviluppolieid e sostenibile, che garantisca i “beni
comuni” e sia a vantaggio di tutti gli abitantiwh pianeta sempre piu interdipendente. E’ proprio
tale consapevolezza la base della “completezzala delrmazione unitaria, mai abbastanza
valorizzata nell’istruzione tecnica e professienal

Una formazione “completa” sa infatti agganciareelenologie alla loro genesi scientifica e
insieme operativa e le colloca in quel piu ampiatesto di significati sul piano sociale e umano
che la cultura umanistica sa offrire. Questa irdegme dei saperi € allora una delle condizioni
decisive per il rilancio degli Istituti Tecnici.



Come si puo realizzare questa integrazione? Norrierersi sufficiente la realizzazione di
percorsi interdisciplinari o I'attuazione di profyehe richiedano l'utilizzo di piu saperi discipdiri.
Nel triennio, in cui prevalgono le discipline ddinzzo, la cultura umanistica e I'area di istruzo
generale nel suo insieme non devono sentire cadim@ansionato il proprio ruolo; sono piuttosto
chiamate alla sfida di contribuire a dare spesstice-sociale alle discipline di indirizzo per e
di cadere in una visione specialistica che pertegdme con la realta e con la storia.

L’integrazione puo realizzarsi, allora, in percathie, gia nel secondo biennio e soprattutto
nel quinto anno approfondiscano, in parallelopihftonto tra le varie fasi dello sviluppo indusleia
e il contesto storico e letterario in cui si soravificate, oppure utilizzino organizzatori concattu
in grado di approfondire la genesi storico-culteradélle tecnologie, la loro evoluzione e significat
e le loro ricadute sul piano economico, produttsagiale.

La risposta ai problemi di cambiamento della Scuw#a secondo ciclo non risiede nella
riproposizione dell’egemonia della cultura umaetio di quella della cultura scientifica e
tecnologica. | momenti piu alti del “genio italidnsono infatti avvenuti nell'intreccio dei saperi e
nella loro feconda integrazione.

Se la Scuola si pone questo obiettivo puo aiuthr@lggvi dell’lstruzione Tecnica non solo
a prepararsi all'inserimento nel mondo del lavor@loproseguimento degli studi, ma anche e
soprattutto a dare un senso personale alla propaaper riuscire a vivere e ad assumere meglio la
complessita del mondo.

1.1.2 L’evoluzione delle professioni tecniche enlgove competenze richieste

Attraverso il riordino dellistruzione tecnica egbessionale i nuovi Istituti Tecnici sono
chiamati ad intercettare I'evoluzione del fabbisogh competenze che emerge dalle richieste del
mondo del lavoro e ad offrire una risposta alleweuoecessita occupazionali. L'impianto del nuovo
ordinamento, in particolare del secondo bienni@leqdinto anno, riducendo il numero di settori e
indirizzi di studio, ha riorganizzato i livelli dipecializzazione per rispondere all’evoluzione semp
piu rapida delle professionalita richieste e, reitempo, ha inteso stabilire un’alleanza formativa
stabile con il sistema produttivo, il mondo deldav e delle professioni, facilitando lo scambio di
informazioni e I'aggiornamento continuo sui fablgsbdformativi delle aziende e sulla spendibilita
dei titoli di studio.

Lo scenario di riferimento non si presenta tuttafdaile. Seconddtalia 2020 infatti, i
giovani italiani “incontrano il lavoro in eta troppavanzata rispetto ai coetanei di altri Paeske, p
di piu, con conoscenze poco spendibili anche @asénza di un vero contatto con il mondo del
lavoro, in ragione del noto pregiudizio che vuole chi studia non lavori e che chi lavora non
studi.” (cfr. Rapporto OCSE 2010).

A fronte di tale situazione, 'Unione Europea imvanzitutto gli stati membri “a sviluppare i
partenariati tra il settore dell'istruzione/forn@z e il mondo del lavoro, in particolare assoamand
le parti sociali alla pianificazione dell'istruziere della formazione” per fare in modo “che le
competenze necessarie per il proseguimento deifaainone e l'ingresso nel mercato del lavoro
siano acquisite e riconosciute in tutti i sistemindegnamento generale, professionale, superiore e
per adulti, compreso l'apprendimento non formaleémale” Europa 2020).

In secondo luogo, I'Unione auspica lo sviluppo seeivizi di orientamento che dovrebbero
svolgere un ruolo connettore tra i bisogni dellespea e quelli della societa, del mondo del lavoro
e delle professioni, nella prospettiva dell'appiemehto lungo tutto I'arco di vita. E’ proprio qui
che devono trovare integrazione le dimensioni etiikecadei nuovi curricoli: 'apprendimento
permanente, il miglioramento personale, lo svilupjelle competenze chiave di cittadinanza,
insieme a quelle funzionali all'inserimento occupazale.

Sul piano delle competenze richieste dal mercatolad®ro a livello nazionale, le fonti
informative piu recenti Rapporto Excelsior 2030forniscono un quadro della rilevanza delle
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competenze richieste dalle imprese per le profasserniche. Il Rapporto sottolinea come le
grandi aziende, dove I'autonomia del lavoratoréidimitata, richiedano maggiormente il possesso
di capacita comunicative e linguistiche, mentreenakziende piu piccole prevale la richiesta di
competenze relative all’autonomia nel lavoro, ab@acita di risolvere problemi, alle capacita di
ideazione e di creativita.

Tali tendenze confermano I'opportunita della scédtsa nel disegnare il profilo del nuovo
diplomato dei tecnici connotato da conoscenze d¢bere applicative spendibili in vari contesti di
vita e di lavoro e da abilita cognitive idonee geolvere problemi e per muoversi, in autonomia e
con modalita di lavoro irteam,in ambiti caratterizzati da innovazioni continuealiTelementi
fondanti del profilo, insieme alle competenze sfpelue settoriali sviluppate nei singoli indirizzi e
ai piu elevati livelli culturali, rappresentanopaculiarita dei nuovi Istituti Tecnici e permettodo
rispondere alla articolata richiesta di professiitla flessibilita espressa dalle aziende.

1.1.3 Lo sviluppo della qualita dell’istruzione teica

Le premesse per lo sviluppo della qualita neglitust Tecnici sono contenute nel
Regolamento che fornisce due indicazioni fondantienta

e il rinnovamento dell'lstruzione Tecnica parte dall@organizzazione delsistema
dell’lstruzione Tecnica e Professionale e miraagigiungimento di una maggiore efficienza
ed efficacia nell'utilizzo delle risorse umane ristentali;

* la nuova definizione dei curricoli che tengono coténto del bisogno generale di formare
cittadini consapevoli, dotati di una solida baskucale scientifico-tecnologica e in possesso
delle “competenze chiave” definite a livello di Wne Europea, quanto dei bisogni
formativi emergenti dalla realta occupazionale edpttiva, orientata ai settori tecnologici
piu rilevanti.

Il raccordo tra la progettazione curricolare euUalga complessiva dell’offerta formativa, in
una dimensione europea, proposto dal Regolamenbwa tun importante riferimento nelle
Raccomandazioni del Parlamento e del Consiglio difa, in particolare nel “Quadro Europeo
delle Qualifiche per I'apprendimento permanenteQH: e in uno dei suoi strumenti fondamentali,
il “Quadro europeo di riferimento per I'assicurazodella qualita del'lFP"The European Quality
Assurance Reference framework for Vocational Edocaand Training— EQAVET, 2009). La
Commissione Europea ha infatti fortemente sollézitabiettivo del miglioramento della qualita
dei sistemi d'istruzione e formazione per increraesmia competitivita e il dinamismo dell'Europa e
per poter rispondere alle esigenze di sviluppaadsicieta della conoscenza.

L’essenziale numero degli indirizzi - visti anchella loro articolazioni e opzioni, che
considerano le esigenze dei settori tecnologicelke dealta produttive piu rilevanti del sistema-
Paese - risponde all’'obiettivo di far acquisireiagfudenti dell'lstruzione Tecnica “saperi e
competenze che consentano un piu rapido inserimeetamondo del lavoro o l'accesso alla
istruzione e formazione tecnica superiore o allensita,” uno dei primi parametri per la qualita de
sistemi scolastici richiamati dalla Raccomandazigueopea.

Il Profilo dello studente (Pecup), evidenziato @ellinee Guida per il primo biennio,
assegna grande rilevanza alle competenze trasydraatui assumono rilievo quelle relative alle
capacita di sapersi gestire autonomamente in aro@ititterizzati da innovazioni continue e di
assumere progressivamente la responsabilita ddiatisraggiunti.

Il rinnovamento dei curricoli, altro parametro famdentale per la qualita dei sistemi
d’istruzione e formazione secondo le Raccomandazgioropee in favore di un approccio centrato
sullo studente, si evidenzia, in particolare, nfdrimento ai risultati di apprendimento attesi al
termine dei percorsi.

La declinazione in conoscenze, abilita e competgmzoposta dalle Linee Guida a sostegno
delle Istituzioni Scolastiche autonome, aument@dasibilita di sviluppare, tenendo conto delle
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caratteristiche territoriali e dell’utenza, perdopersonalizzati adeguati ai contesti reali su cui
agiscono. Consente, inoltre, di muovere un impeetgrasso verso la comparabilita di titoli e
gualifiche voluta dall’E.Q.F. al fine di garantitanto la trasparenza dei percorsi formativi, qoant
la maggiore spendibilita dei titoli e delle cextdzioni acquisite nel piu ampio terreno dell’'Unipne
anche in esperienze di mobilita nazionale e int@omale. Alcuni dei curricoli sono stati gia

disegnati per dare la possibilita agli studentactiedere ad esami di certificazione o per I'accasso
particolari programmi di formazione.

Le Scuole possono autonomamente diversificare fa loroposta didattico-educativa
adottando modelli che favoriscano la centralitdodgtudente e la personalizzazione dei percorsi: ad
esempio, sul piano organizzativo, con la costieidi Dipartimenti inter o multidisciplinari (Si
pensi all'educazione linguistica) e, sul piano tlida, con I'adozione di approcci modulari che
facilitino la permeabilita tra gli indirizzi offdrtanche al fine di recuperare gli abbandoni, o con
modifiche al curricolo nell’ambito delle quote ditanomia, anche grazie al valore, sia pure non
prescrittivo, dei C.T.S. (v. pag. 10).

Il miglioramento della qualita dell’'offerta di isizione e formazione si realizza, inoltre, con
'adozione di metodologie didattiche innovative kr@ punto chiave della Raccomandazione
europea - fondate sia sull’ampio uso delle tecnelatformatiche (IT), sia sulla valorizzazione del
metodo scientifico e dell’approccio laboratorialéfuso non solo alle discipline tecnologiche, ma a
tutte le discipline del curricolo. Si fa riferimentin particolare, all’'utilizzo di aule attrezzaten la
lavagna interattiva multimediale (LIM), che consemti gestire I'attivita didattica in modo piu
efficace e funzionale ad una partecipazione “dttoegli studenti; o, ancor piu, ad una didattica
laboratoriale, non legata ad uno specifico luogdi, attraverso la quale lo studente & chiamato ad
affrontare le diverse problematiche disciplinarnaoetodologie di tipo induttivo, improntate alla
pedagogia collaborativa del compito condiviso e plelgetto che lo rendono protagonista degli
apprendimenti. Per una trattazione piu ampia dstguapproccio si rimanda alle Linee Guida del
primo biennio. Queste metodologie coinvolgono attente gli studenti nell’analisi e nella
risoluzione di problemi, mobilitano linsieme dellro risorse e aiutano a far cogliere
l'interdipendenza tra dimensione teorica e dimemsioperativa delle conoscenze, fino a costruire
dei saperi di tipo professionale.

La Raccomandazione EQAVET mette in luce come lditqusia il frutto di un processo di
miglioramento continuo che, dalla valutazione dwiltati raggiunti, attraverso 'individuazione dei
punti di forza e delle aree di criticita risconiratonduce a riprogettare e ridefinire la propria
attivita. La qualitd € dunque anche la costantaapé monitoraggio dei processi e dei risultati
dell'attivita scolastica e formativa, per la qualevranno essere adottati criteri, descrittori e
indicatori. Tra questi appaiono rilevanti il tasgiooccupazione al termine del percorso formativo,
qguello di utilizzazione delle competenze acquisitenché il tasso di abbandono, oltre alle
valutazioni periodiche sui risultati di apprendirteenfferte dall'INVALSI.

I Regolamento prevede che l'autonomia organizzatey didattica delle Scuole sia
adeguatamente sostenuta nel passaggio al nuovmaorento. Saranno pertanto avviate opportune
misure di accompagnamento, tra le quali un piantihazione e aggiornamento del personale
pensato in funzione dello sviluppo dell’autonomia esupporto degli aspetti piu innovativi dei
nuovi percorsi degli Istituti Tecnici.

1.2 La prospettiva curriculare

1.2.1 L’articolazione del secondo biennio e del gia anno per la promozione progressiva
delle competenze degli studenti

Il passaggio degli studenti dal primo al secondcenbio richiede un attento
accompagnamento alla scelta dell'indirizzo. La tecdell’lstituto Tecnico al quale ci si € iscritti
all'inizio del secondo ciclo di istruzione compogea una preferenza abbastanza chiara. Tuttavia,
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nel corso del primo biennio, tale orientamento \msolidato e, se necessario, rimesso in
discussione. In quest’ultimo caso, l'istituzion®lsstica assiste lo studente e la sua famigliaal f
di individuare una soluzione piu adatta alle agiinai e alle potenzialita che si sono evidenziagie n
due anni precedenti. Se nella sede dell’Istitutonia esistono piu indirizzi, il passaggio risytia
agevole; in ogni caso, sarebbe utile costituire teta di riferimenti, anche con altre istituzioni
scolastiche, che consenta il passaggio, all'ind@bsecondo biennio, all'indirizzo piu consono alle
vocazioni personali dello studente nel frattempeese.

L’accompagnamento alla scelta, sulla base dellécaadni per il primo biennio, si é
realizzato non solo con attivita di informazione, reaprattutto, attraverso la valorizzazione della
dimensione orientativa degli insegnamenti che sicoetizza mediante attivita coinvolgenti e
motivanti, utilizzando metodologie attive in corteapplicativi legati al territorio e al mondo
produttivo. In particolare, nel primo biennio defgfiituti Tecnici del settore tecnologico la valanz
orientativa delle discipline trova la sua piu catar applicazione in ‘Scienze e tecnologie
applicate’.Si tratta di un insegnamento che introduce lo sttedai processi produttivi, ai contesti
organizzativi aziendali e alle figure professiordilriferimento e costituisce un ‘ponte’ tra il pro
e il secondo biennio, sostenendo 'orientamenta sdelta dell'indirizzo di studi e garantendo una
continuita nello sviluppo delle competenze di fligiguardo agli indirizzi attivati nell’istituzian
scolastica. Nel settore economico tale funzioneodiinuita viene esplicata da quelle discipline che
anticipano la caratterizzazione degli indirizzi elle articolazioni del secondo biennio e quinto
anno.

Nel secondo biennio, gli aspetti scientifici, ecomoo-giuridici, tecnologici e tecnici
sviluppati dalle discipline d’'indirizzo assumono dennotazioni specifiche relative al settore di
riferimento in una “dimensione politecnica”. Le d@ine, nell'interazione tra le loro peculiarita,
promuovono l'acquisizione progressiva delle abiktacompetenze professionali. L'adozione di
metodologie condivise, I'evidenziazione del comumetodo scientifico di riferimento, I'attenzione
ai modelli e ai linguaggi specifici, il ricorso daboratorio’ come spazio elettivo per condurre
esperienze di individuazione e risoluzione di peofil contribuiscono a far cogliere la concreta
interdipendenza tra scienza, tecnologia e tecrog®eative in un quadro unitario della conoscenza.
(Cfr. Regolamento art. 5, comma 2, lettera e).

Il quinto anno si caratterizza per essere il segmdal percorso formativo in cui si compie
l'affinamento della preparazione culturale, tecnecprofessionale che fornisce allo studente gli
strumenti idonei ad affrontare le scelte per ilgoio futuro di lavoro o di studio. In questo seniso,
sviluppo delle competenze si realizza attraversaallegamento forte con la realta produttiva del
territorio, locale, nazionale o internazionale.una prospettiva curricolare che vede il secondo
biennio e il quinto anno come un percorso unitagiocostruzione e consolidamento delle
competenze di profilo, € possibile anticipare abselo biennio alcuni risultati di apprendimento di
filiera solitamente riferiti alle quinte classi.dpermette di non sovraccaricare questo anno durant
il quale sara possibile, invece, approfondire, anctediante attivita di alternanza scuola—lavoro,
tirocini, stage,nuclei tematici funzionali all’orientamento alleofessioni o alla prosecuzione degli
studi preparando, al tempo stesso, adeguatamestedgnti al superamento dell’esame di Stato.

La verifica personale circa I'orientamento alla Iscesuccessiva al conseguimento del
diploma, verso I'lstruzione Tecnica Superiore, liBrsita o il mondo del lavoro, deve essere
continuamente sollecitata e sostenuta. E un cammiieo dovrebbe concludersi al termine del
secondo biennio, anche per favorire una fruizianecpnsapevole e sistematica di quanto durante il
guinto anno puo aiutare a rendere efficace lasseltcessiva al diploma.

Per quanto riguarda i risultati di apprendimentosacondo biennio poggia su quanto
acquisito durante il primo biennio. Conseguito Bogo di istruzione, focalizza la sua attenzione
sullo sviluppo delle conoscenze e delle abilitd chstituiscono il cuore della professionalita,
favorendo una loro acquisizione significativa, gtab fruibile nell’affrontare situazioni e problem
sia disciplinari, sia piu direttamente connessi tambito tecnico e professionale. In questo,
'apporto degli insegnamenti che il Regolamentdude “nell'area di istruzione generale “deve
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raccordarsi validamente ed efficacemente con I'dppaegli altri insegnamenti, al fine di
promuovere il profilo di un tecnico culturalmentprefessionalmente altamente preparato.

Per alcuni indirizzi e articolazioni, infine, i ubati di apprendimento assumono a
riferimento le certificazioni europee e internazabnn modo da facilitare I'inserimento nel mondo
del lavoro e delle professioni. La pratica delletiieazioni professionali €, infatti, collegatalal
crescente necessita di qualificare il lavoro e eeledsempre piu un fattore competitivo. Essa si
ricollega ai principi definiti dall’'lUnione Europgzer favorire la mobilita lavorativa e la promozione
della formazione lungo tutto I'arco della vita. lhiettivo della mobilita dei lavoratori tra i paesi
europei implica l'esistenza di parametri comurfinahé il riconoscimento dei titoli, la valutazione
dell'esperienza lavorativa avvengano secondo stdndandivisi, comunemente accettati dalle
comunita professionali di paesi dalle tradizionimative e culturali anche profondamente diverse.

by

Il ruolo del dirigente scolastico e cruciale neltlividuare le strategie e gli strumenti
organizzativi per facilitare I'integrazione delleverse aree di cui si compone il curricolo, in
particolare nei momenti di snodo del percorso, arattivando reti tra scuole, istituti formativi e
altri soggetti del territorio. A tale scopo, appasedente I'importanza che puo assumere un distinto
dipartimento che curi, con il contributo del Cortotéecnico-scientifico (C.T.S.), I'integrazione dei
contenuti disciplinari e lo sviluppo di specificrggetti d’Istituto. Per favorire il passaggio dal
primo al secondo biennio nel settore tecnologicbesempio, i progetti potrebbero prevedere una
alternanza delle discipline d’indirizzo, utilizzandanche la quota di autonomia riservata alle
Istituzioni scolastiche. L'obiettivo perseguito aefjo di consentire allo studente di giungere alla
consapevolezza delle caratteristiche dei percavendtivi a cui e interessato e contribuire
contemporaneamente alla sua formazione tecnicoigwa.

La creazione di strutture organizzativo-funzioriahovative e un rapporto proficuo con i
sistemi produttivi del territorio sono strumentinftamentali per raggiungere gli obiettivi che
connotano lidentita culturale degli Istituti techipoiché consentono di fornire agli studenti, in
particolare del quinto anno, le informazioni neegigsa raccordare le attivita scolastiche con la
realta del mondo del lavoro, aumentando la consdpeza delle possibilita del percorso di studio
intrapreso, in relazione alle personali scelteit@i g di lavoro.

1.2.2 L'orientamento alla scelta post-secondaria

Il riordino degli Istituti Tecnici vuole corrispoede alla necessita non solo di modernizzare
limpianto curricolare, ma anche di rafforzare laapacita degli studenti di scegliere
consapevolmente, dopo il diploma, il proprio pescor

In base al Regolamento degli Istituti Tecnici “éce®ndo biennio ed il quinto anno
costituiscono un percorso unitario per accompagiastudente nella costruzione progressiva di un
progetto di vita, di studio e di lavoro”. | risuitadi apprendimento relativi al Profilo educativo,
culturale e professionale dello studente compreodamfatti, una molteplicita di competenze
personali e professionali per l'inserimento nel chordel lavoro e per I'accesso all’'Universita o
all'lstruzione Tecnica Superiore (I.T.S.).

Orientare gli studenti che desiderano proseguiprdaria formazione e allora un’esigenza
che investe sia la Scuola, sia il sistema postrskanin. Essa puo essere affrontata in modo efficace
solamente attraverso il coinvolgimento sinergicemtirambi i fronti.Per questo I'art2 del decreto
legislativo 14 gennaio 2008, n.21 prevede espresstnche gli Istituti d’istruzione secondaria,
nell’ambito della propria autonomia, assicurineaitcordo con le Universita, anche consorziate tra
loro, realizzando appositi percorsi di orientameetali autovalutazione delle competente.
Universita, dal canto loro, individuano nei loroge&amenti specifiche iniziative attraverso piani
pluriennali di intervento. Lo stesso decreto, alimlo 3, prevede anche forme di collaborazione
con gli Istituti Tecnici Superiori (1.T.S.).

In questo quadro si rende necessario organizzaveaaformative idonee alla preparazione
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iniziale di studenti che intendono accedere a#’aformazione e di coordinare attivita di
orientamento volte a migliorare ed accrescere gpeti di comprensione verbale, di applicazione
della logica e alcuni strumenti matematici, al foierendere piu agevole ed efficiente il percorso
formativo nel primo anno di formazione post-secorada

Un’area di intervento che merita una speciale aitere, stante lo stretto collegamento tra
Istituti Tecnici e Istituti Tecnici Superiori (1.8.), riguarda il rafforzamento delle competenze di
informatica e di lingua inglese degli studenti detjuinte classi con particolare riguardo alla
conoscenza dell’inglese tecnico di indirizzo. L'etteale conseguimento di specifiche certificazioni
facilita 'accesso agli I.T.S. appartenenti allarecnologica coerente con l'indirizzo di istruzon
tecnica.

Sempre nella prospettiva di favorire I'accesso alleova offerta formativa degli Istituti
Tecnici Superiori (1.T.S.) potranno essere prograteminiziative di consolidamento delle
competenze scientifiche attraverso I'organizzazidnenoduli integrativi che riguardino specifici
ambiti applicativi.

Anche le azioni di orientamento finalizzate allefpssioni e al lavoro, considerate dal
decreto legislativo 14 gennaio 2008, n. 22, diventattivita istituzionali per tutti gli istituti di
istruzione secondaria superiore, statali e payitelne si inseriscono strutturalmente nel piano
dell'offerta formativa del secondo biennio e deinjo anno, per essere modulate allo scopo di
assecondare gli interessi degli studenti.

Per sostenere l'azione di orientamento, i Dipantitnel Comitati Tecnici Scientifici, i
docenti, i consigli di classe, con l'apporto deflgure strumentali, possono organizzare - e
organizzano gia in molti casi - attivita che mettam grado lo studente, a conclusione del percorso
guinquennale, di:

- utilizzare strumenti per la ricerca attiva del lewve delle opportunita formative (redazione e
diffusione del CV, autovalutazione e verifica dgdt@prie conoscenze, ecc.)

- valutare le proprie capacita, i propri interessieeproprie aspirazioni (bilancio delle
competenze) anche nei confronti del lavoro e diuaho professionale specifico;

- riconoscere i cambiamenti intervenuti nel sistemléadormazione e del mercato del lavoro;

- sviluppare competenze metodologiche finalizzatassdimere decisioni.

Va inoltre favorita I'integrazione tra i diversiterventi orientativi e la circolarita delle
informazioni tra il soggetto che deve prendere sleni ed i differenti enti ed istituzioni che hanno
specifici compiti di comunicazione e sostegno.

2. Aspetti didattici e organizzativi specifici

Lo sviluppo di una solida base culturale su cuiestare le competenze tecnico-
professionali, proprie dei diversi indirizzi, castsce una priorita dei nuovi percorsi degli Idiitu
Tecnici. Per corrispondere alle dinamiche evolutdegli assetti economici e produttivi e
contribuire ad anticiparne i relativi sviluppi ebfasogni €& infatti sempre piu richiesta una
preparazione globale caratterizzata da una dinammiegrazione tra competenze culturali generali e
competenze tecnico professionali specifiche. Afita, i risultati di apprendimento relativi al
profilo educativo, culturale e professionale de$itudente prevedono una sempre piu stretta
integrazione culturale tra la dimensione umarastdelle competenze e quella scientifico-
tecnologica tipica delle vocazioni dell’lstruziofecnica.
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2.1 Il raccordo tra I’ Area di istruzione generalee I’ Area di indirizzo

L’Area di istruzione generale, piu ampia nel prilennio (560 ore annuejlecresce nel
secondo biennio e nel quinto anno (495 ore anmug)yanto il consolidamento delle competenze
culturali € comunque assicurato dalle Aree di indo.

L’Area di istruzione generale e le Aree di indigzzono, infatti, in un rapporto di dinamica
integrazione. Conoscenze ed abilita delle disagplyenerali e di indirizzo vengono ulteriormente
sviluppate e potenziate attraverso la reciprocarizazione della loro dimensione pratico-
funzionale e teorico-culturale.

| risultati di apprendimento dell’Area di istruziergenerale, in continuita con quelli del
primo biennio, si correlano con le discipline diditizzo in modo da fornire ai giovani una
preparazione complessiva in cui interagiscono cmta=e - teoriche e applicative - e abilita -
cognitive e manuali - relative ai differenti seited indirizzi.

Le discipline che afferiscono all’Area di istruzeogenerale - Lingua e Letteratura Italiana,
Lingua Inglese, Storia, Matematica, Scienze mot@risportive, Religione cattolica o attivita
alternative - mirano non solo a consolidare e posea le competenze culturali generali, ma anche
ad assicurare lo sviluppo della dimensione teocigiturale delle abilita e conoscenze proprie delle
discipline di indirizzo per consentirne — in linea con quanto indicato @eadro europeo delle
gualifiche dell’apprendimento permanente (EQF) HJano utilizzo responsabile ed autononim
situazioni di lavoro o di studio e nello sviluppmfessionale e personale”.

Le competenze linguistico- comunicatilengua e letteratura italiana, Lingua ingldse
comuni a tutti gli indirizzi, consentono allo samde di utilizzare il patrimonio lessicale ed
espressivo della lingua italiana ed i linguaggiteséli delle lingue straniere secondo le varie
esigenze comunicative e favoriscono la compremesimitica della dimensione teorico-culturale
delle principali tematiche di tipo scientifico, tedogico ed economico. Tali competenze sono
strumenti indispensabili per interagire nei contestvita e professionali, per concertare, per
negoziare, per acquisire capacita di lavorare upgo e in contesti operativi diversi, per risolvere
problemi, per proporre soluzioni, per svilupparpamta direttive e di coordinamento e per valutare
le implicazioni dei flussi informativi rispetto &fficacia dei processi economici e produlttivi. Ess
costituiscono, inoltre, un utile raccordo con lengetenze generali comuni a tutti i percorsi . eS.
facilitano I'orientamento degli studenti nelle Iasoelte future.

Nel quinto anno e previsto I'insegnamento di ursziglina non linguistica in lingua inglese.
L'insegnamento e finalizzato, in particolare, aguaiiare le conoscenze e abilita proprie della
disciplina da veicolare in lingua inglese attrawvels contemporanea acquisizione di diversi codici
linguistici. L’integrazione tra la lingua ingleseadira disciplina non linguistica, secondo il mddel
Content and Language Integrated Learn{i@).IL), a cui € riservata di seguito un’apposiaisne,
viene realizzata dal docente, con una didatticaigh fortemente laboratoriale, attraverso lo
sviluppo di attivita inerenti le conoscenze e leli@bdelle discipline interessate, in rapporto
all'indirizzo di studio.

Le competenze storico-socialStorig contribuiscono alla comprensione critica della
dimensione teorico-culturale dei saperi e delleosoenze proprie della scienza e della tecnologia
attraverso lo sviluppo e I'approfondimento del raqp fra le discipline delle Aree di indirizzo e la
Storia e consentono allo studente, tra I'altrocaliocare le scoperte scientifiche e le innovazioni
tecnologiche in una dimensione etica e storicodcale; di riconoscere linterdipendenza tra
fenomeni economici, sociali, istituzionali, cultlira la loro dimensione locale/globale; di essere
consapevole del valore sociale della propria adtjvpartecipando attivamente alla vita civile e
culturale .

Nel quinto anno, in particolare, le competenzeiabesociali rafforzano la cultura dello
studente con riferimento anche ai contesti profesdi, consolidano l'attitudine a problematizzare,
a formulare domande e ipotesi interpretative, atait il campo delle prospettive ad altri ambiti
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disciplinari e a contesti locali e globali e, irdina reperire le fonti per comprendere la vita dei
contesti produttivi e le loro relazioni in ambitazionale, europeo e internazionale. L'approccia all
Storia, quindi, non pud che essere ’'globale’, ossi@erniato sull'intreccio fra le variabili
ambientali, demografiche, tecnologiche, scientdéicreconomiche, sociali, politiche, culturali.
Approfondimenti di storie ‘settoriali’ (es.: stori@ell’ambiente, storia economica e sociale, storia
della scienza e della tecnologia) mettono in relaile variabili privilegiate (es.: innovazioni
tecnologiche) con altre variabili (es.: scoperteersiifiche, forme di organizzazione del lavoro,
sistemi economici, modelli culturali) e con rifeemto ad un contesto ‘globale’.

Organici raccordi tra le discipline delle Aree didirizzo e la Storia possono essere
sviluppati, inoltre, attraverso le attivita e gtisegnamenti relativi a “Cittadinanza e Costituzione
che consentono di superare la separatezza disuplicon la valorizzazione ed il potenziamento
della dimensione civico-sociale delle disciplinessie. Rispetto al primo biennio, I'insegnamento
della Storia tende ad ampliare e rafforzare I'&gigione delle competenze chiave di cittadinanza,
con una particolare attenzione al dialogo intetzale e allo sviluppo di una responsabilita
individuale e sociale. E questo é sicuramente pissttraverso lo studio della Carta costituzienal
del nostro Paese. Nell’'ultimo anno, il profilo edtico dello studente deve essere completato con il
potenziamento di saperi, competenze, comportanrefdtivi alla sensibilita ambientale, allo
sviluppo sostenibile, alla sicurezza nelle sueevadcezioni, al risparmio energetico, alla tueed
rispetto del patrimonio artistico e culturale.

Le competenze matematico-scientifiche [Matematicahtribuiscono alla comprensione
critica della dimensione teorico-culturale dei sape delle conoscenze proprie del pensiero
matematico e scientifico. Lo studio della Matemapermette di utilizzare linguaggi specifici per la
rappresentazione e soluzione di problemi scientéiconomici e tecnologici e stimola gli studenti a
individuare le interconnessioni tra i saperi in moapermette di riconoscere i momenti significativi
nella storia del pensiero matematico. Il possesgh dtrumenti matematici, statistici e del calcolo
delle probabilita consente una piena comprensiatie discipline scientifiche e I'operativita nel
campo delle scienze applicate. Sembra opportungeatq riguardo sottolineare che la rilevazione
piu recente dellINVALSI (2010-2011) sulle competenmatematiche vede gli studenti degli
Istituti Tecnici collocati allo stesso livello degtudenti dei Licei scientifici.

Si ricorda che nel secondo biennio degli indiridel settore tecnologico & presente la
disciplina “Complementi di matematica” che, con teoti specifici per ogni indirizzo, integra
opportunamente la cultura matematica di base cormaunetti gli indirizzi. Tale disciplina
rappresenta un anello di congiunzione tra la caltomatematica generale e quella scientifica,
tecnologica e professionale di ogni indirizzo. thfanumerose applicazioni tecnologiche sarebbero
affrontate in maniera acritica e senza consaperalse non ci fossero alla base sicure conoscenze e
abilita provenienti dal campo scientifico sperinaate matematico.

E’ essenziale che la programmazione delle attididattiche di “Matematica” e di
“Complementi di matematica” risulti pienamente grga con le discipline di indirizzo, in modo
che gli studenti possano disporre di un continucefidace riferimento teorico durante le varie
applicazioni professionali.

Anche nel secondo biennio e nel quinto anno glinsemti indispensabili per l'integrazione
tra Area di istruzione generale e Aree di indirizomo costituiti grazie alla didattica laborataial
come approccio ricorrente, dal laboratorio comarsénto di indagine e verificalalle esperienze
di studio svolte in contesti reali e dalle attiviiealternanza scuola-lavoro: esse rappresentano di
fatto i “luoghi” in cui conoscenze, abilita e competenze, afferantiiscipline diversgpossono
essere agite in maniera integrata. In particolarstudente, durante I'attivita laboratoriale, apgpl
linguaggi di carattere generale e specifico, ralkeogd elabora dati per mezzo di idonea
strumentazione, costruisce, verifica e confuta Mipddgfinandone i processi di adeguamento alla
realta. Tale metodologia consente di coglieredisipendenza tra cultura professionale, tecnologie
e dimensione operativa della conoscenza; di acqudncretamente saperi e competenze; di
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organizzare i concetti portanti in modo articolaftessibile e adeguato all'innovazione, al
cambiamento, alle esigenze del mondo del lavoro.

Come evidenziato nelle Linee Guida per il primonbie, appare rilevante sul piano
organizzativo il ruolo del Dipartimento, nonché d€iT.S., strutture idonee a sostenere
l'integrazione tra le discipline afferenti alle dasee che possono facilitare il lavoro collegiade d
docenti, soprattutto al fine di collegare organieate I'area di istruzione generale con le aree di
indirizzo. La lettura e l'analisi interpretativa @itica dei risultati di apprendimento operata
allinterno del Dipartimento puo favorire inoltréevoluzione delle impostazioni didattico-
metodologiche con la valorizzazione dell’approdeiboratoriale e un piu stretto raccordo con le
domande del mondo del lavoro.

2.2 La gestione dell'alternanza, dei tirocini e déb stage

Il nuovo ordinamento degli Istituti Tecnici, edparticolare il curricolo del secondo biennio
e dell'ultimo anno, richiamano I'attenzione dei dot e dei Dirigenti scolastici sulle metodologie
didattiche “attive” e sullo sviluppo di “organiciollegamenti” con il mondo del lavoro e delle
professioni, compresi il volontariato ed il privasociale. Queste indicazioni valorizzano sia le
consolidate esperienze di raccordo tra Scuola edmatel lavoro, elemento caratterizzante
dell'lstruzione Tecnica sin dalle sue origini, siarogetti di alternanza scuola-lavoro realizzain c
le modalita introdotte negli ordinamenti della deusecondaria superiore dalla legge n.53/2003 e
dal successivo decreto legislativo n.77/2005.

Si tratta di metodologie didattiche basate su wy@tto educativo a cui collaborano Scuola,
impresa ed altri soggetti operanti sul territoriee hanno registrato un crescente interesse da parte
delle istituzioni scolastiche, come si evince daafinuali rapporti di monitoraggio pubblicati
dall'INDIRE (ANSAS).

Ognuno di questi strumenti formativi presenta darstiche proprie. In comune, le
esperienze dstage tirocinio e alternanza scuola-lavoro hanno laceaione delle imprese come
luogo di apprendimento e di formazione. L’organzaae/impresa/ente che ospita lo studente
assume il ruolo di contesto di apprendimento complgare a quello dell’'aula e del laboratorio.
Attraverso la partecipazione diretta al contesterafivo, quindi, si realizza quella socializzaziene
permeabilita tra i diversi ambienti, nonché queldambio reciproco delle esperienze che concorre
alla formazione della persona.

2.2.1 Stage e tirocini

Stagee tirocini, anche se spesso utilizzati come simgnindicano in realta due tipologie di
esperienze attraverso le quali gli studenti prendmmntatto, prima della conclusione dell'esperienza
scolastica, con il mondo del lavoro. Possono afieadita diverse (es. orientative, formative ecc.)
una durata variabile (dalla visita aziendale dellaata di un giorno a stage di tre o quattro
settimane), una diversa collocazione all'internbprcorso formativo annuale (all’avvio dell’anno
scolastico, durante lo svolgimento o al termineledédzioni, nelle pause didattiche, ecc.), o
pluriennale, con riferimento alla struttura delsmwdi studi (es. secondo biennio, quinto anno ecc.)

Lo stage attivato preferibilmente sulla base di una comvame tra istituzione scolastica ed
impresa, consiste nel trascorrere un certo pertbdempo all'interno di una realta lavorativa allo
scopo dierificare, integrare e rielaborarquanto appreso in aula e/o laboratorio.

Il tirocinio - che secondo la legge istitutiva 2611997 si distingue itirocinio formativoe
tirocinio di orientamento € utilizzato generalmente come opportunita di insento temporaneo
nel mondo del lavoro ed finalizzato all’acquisizione di nuove competenzdi @na esperienza
pratica che favoriscono la crescita professionalgersonalalel tirocinante.

In ogni caso, la funzione principale deglagee dei tirocini, propria della filiera tecnica e
professionale, € quella di agevolare le scelte &binra e professionali degli studenti attraverso un
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apprendimento fondato sull’esperienza, piut o memdupgata, in ambienti di lavoro esterni alla
scuola, che possono riferirsi ad una pluralitaatitesti (imprese e studi professionali, enti puddpli
enti di ricerca, associazioni di volontariato ecaglezionate anche in relazione ai settori che
caratterizzano i vari indirizzi di studi e la din&ite del mondo del lavoro.

2.2.2 Alternanza scuola-lavoro

L’alternanza scuola-lavoro, pur presentando alcama&ogie con le esperienze stagee
tirocinio, si differenzia da queste per le carateahe strutturali e per la piu stretta relazione
personale dello studente con il contesto lavorativo

Introdotta in Italia come una delle modalita di li=azione dei percorsi di scuola
secondaria di secondo grado (art. 4 legge deleég2QR), I'alternanza scuola-lavoro si configura
guale metodologia didattica innovativdel sistema dell’istruzione che consente agli esttidche
hanno compiuto il quindicesimo anno di eta, diiezare i propri percorsi formativi alternando
periodi di studio “in aula” e forme di apprendimern contesti lavorativi. Si tratta, dunque, di una
possibilita attraverso la quale si attuano modalitapprendimento flessibili equivalentisotto il
profilo culturale ed educativo.

Con l'alternanza scuola-lavoro si riconosce, imfatih valore formativo equivalente ai
percorsi realizzati in azienda e a quelli curricokvolti nel contesto scolastico. Attraverso la
metodologia dell’alternanza, infatti, si permettdiaxquisizione, lo sviluppo e l'applicaziongi
competenze specifiche previste dai profili educativiturali e professionali dei diversi corsi di
studio che la scuola ha adottato nel Piano dek@df Formativa.

Attraverso l'alternanza scuola-lavoro si concredizal concetto di pluralita e
complementarieta dei diversi approcci nell’appremghito. Il mondo della Scuola e quello
dell'azienda/impresa non sono piu considerati cam&ta separate bensi integrate tra loro,
consapevoli che, per uno sviluppo coerente e pidelta persona, € importante ampliare e
diversificare i luoghi, le modalita ed i tempi dafiprendimento. Pensaré e “fare’ come processi

complementari, integrabili e non alternativi.

Il modello dell’alternanza scuola-lavoro, inoltrégytende non solo superare lidea di
disgiunzione tra momento formativo ed applicativia, si pone I'obiettivo piu incisivo di accrescere
la motivazione allo studio e di guidare i giovamlla scoperta delle vocazioni personali, degli
interessi e degli stili di apprendimento individuakrricchendo la formazione scolastica con
l'acquisizione di competenze maturate “sul camp@ondizione che offre quelantaggio
competitivo (rispetto a quanti circoscrivono la propria formamocal solo contesto teorico) che
costituisce, esso stesso, stimolo all’apprendimentalore aggiunto alla formazione della persona.

L’alternanza scuola-lavoro, percid, non costituiaoe percorso “di recupero”, ma al
contrario si qualifica come strumento per rendeteflpssibili i percorsi di istruzione, nella cocei
dellifelong learning.

| nuovi modelli organizzativi proposti dal riordirtegli Istituti Tecnici, quali i Dipartimenti
e il Comitato Tecnico Scientifico, possono svolgene ruolo importante sia per facilitare
linserimento dei giovani in quei contesti opevatilisponibili ad ospitare gli studenti, sia per
attivare efficacemente le procedure di alternapzacomplesse di quelle previste per gjgee i
tirocini.

In questo specifico contesto educativo, assumacphate rilevanza la funzione tutoriale,
preordinata alla promozione delle competenze dsetiidenti e al raccordo tra listituzione
scolastica, il mondo del lavoro e il territorio.

Nell'alternanza la figura deutor supporta e favorisce i processi di apprendimertto d
studente. ltutor si connota come “facilitatore dell’'apprendimentatcoglie e sostiene lo studente
nella costruzione delle proprie conoscenze; lcaaffa nelle situazioni reali e lo aiuta a ri-leggere
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linsieme delle esperienze per poterle comprendeta loro naturale complessita. Lo aiuta,
dunque, a rivisitare il suo sapere e ad avere &hialutazione delle tappe del proprio processo di
apprendimento.

Sotto il profilo organizzativo, I'alternanza conttle la maggior parte degli adempimenti
previsti per la pianificazione degdtagee dei tirocini. E evidente I'impegno richiestoRirigenti
scolastici per la stipula di accordi, che possoomwolgere anche reti di scuole, con i diversi
soggetti del mondo del lavoro operanti nel teriitoAccordi a valenza pluriennale, ovviamente,
garantiscono alla collaborazione maggiore stab#itérganicita. Cio allo scopo di avvicinare
sempre piu i giovani al lavoro e il lavoro ai giova

2.3 La gestione delle quote di autonomia e flesdiki

| percorsi formativi degli Istituti Tecnici nel sewdo biennio e quinto anno assumono
connotazioni specifiche in relazione alle filiereoguttive di riferimento, per consentire agli
studenti di raggiungere, a conclusione del percaisnquennale, competenze culturali e tecnico-
professionali adeguate per un immediato inserimeetanondo del lavoro e per la prosecuzione
degli studi a livello di istruzione e formazionepsgtiore, con particolare riferimento all'esercizio
delle professioni tecniche, nonché in ambito ursitario e negli I.T.S..

A questo fine i percorsi degli Istituti Tecnici sprcaratterizzati da spazi crescenti di
progettazione didattica che, dal primo biennio aintp anno, fanno riferimento alle quote di
autonomia e di flessibilita, che presentano caiatiehe molto diverse e distinte possibilita di
intervento da parte delle istituzioni scolastictiali spazi possono trovare ulteriore articolazione
nelle opzioni previste dall’art. 8, comma 2, leff.del Regolamento, la cui declinazione esula dalle
presenti Linee Guida.

Nell’esercizio della propria autonomia didattica Ietituzioni scolastiche possono
corrispondere alle vocazioni del territorio e adlgenze poste dall’innovazione tecnologica e dai
fabbisogni espressi dal mondo del lavoro e deldgssioni prevedendo livelli di approfondimento
diverso per le conoscenze e le abilita indicateersglhede disciplinari dei vari indirizzi, in relaae
alle specifiche competenze richieste.

2.3.1 La quota di autonomia

Gli Istituti Tecnici possono utilizzare, come notia, quota del 20% dei curricoli —
disponibile dal primo al quinto anno - per progetianell’ambito della loro autonomia didattica,
organizzativa, di ricerca e sviluppo, specifichévah formative mirate anche al costante raccordo
con i sistemi produttivi del territorio, senza mfazhire il profilo e le finalita dell’indirizzo, atl
scopo di rispondere in modo funzionale alle esigeasie caratterizzano il contesto di riferimento.

Tenuto conto delle richieste degli studenti e ddHeniglie, 'autonomia consente di
modificare i curricoli per rafforzare alcuni insegnenti o per introdurne di nuovi allo scopo di
realizzare gli obiettivi educativi individuati npiano dell’offerta formativa della scuola. La qudia
autonomia non consente di sostituire integralmaessuna disciplina inclusa nel piano degli studi,
né dell'area di istruzione generale, né dell'areandirizzo, ma solo di operare una riduzione che
non potra eccedere il limite massimo del 20% deht@mre annuale di ciascuna disciplina. La
conseguente modificazione dell’orario potra consetitntroduzione di nuovi insegnamenti.

Al fine di preservare lidentita degli Istituti Tewi, le attivita e gli insegnamenti scelti
autonomamente dalle istituzioni scolastiche dowoaessere coerenti con il profilo educativo,
culturale e professionale dello studente, defimteelazione al percorso di studi prescelto, catrel
ad uno specifico settore ed indirizzo.

Vale richiamare che la quota di autonomia é utilbile esclusivament@ei limiti del
contingente di organico annualmente assegnato igtieizioni scolastiche in base all’'orario
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complessivo delle lezioni del secondo biennio e glghto anno,_senza determinare esuberi di
personale

2.3.2 La quota di flessibilita

Gli spazi di flessibilita costituiscono lo strumenattraverso il quale rendere possibile
I'attivazione delle opzioni, quali ulteriori artizioni delle aree di indirizzo.

Il decreto del Presidente della Repubblica n. 8B20all’art.8, comma 2, lettera d),
individua gli strumenti normativi attraverso i quegndere operativo il sistema delle opzioni ma,
soprattutto, precisa quali siano i presuppostil’petividuazione di questi percorsi; presuppostech
tengono conto delle finalita del progetto di rif@ndell'intero secondo ciclo del sistema di
istruzione, che ha individuato nel superamentoadieimmentazione e proliferazione dei diversi
indirizzi di studio uno degli elementi di forza delovo sistema.

Il Regolamento sul riordino degli Istituti Tecnitia previsto, a questo proposito, che
I'ulteriore articolazione delle aree di indirizzo ossa realizzare attraverso la previsione di un
numero contenuto di opzionida includere in un apposi@genco nazionalee che gli stessi percorsi
opzionali debbano trovare coerenza con gli obiefibgati dall’art. 5 del medesimo Regolamento
che pone, quale finalita di riferimento per la lattvazione, la precisa corrispondenza alle egigen
del territorio e ai fabbisogni formativi espresai dhondo del lavoro e delle professioni, anche in
relazione a particolari distretti produttivi marittaieri, rilevanti sul piano socio-economico
nazionale e presenti al livello locale.

L’ambito delle opzioni assume, pertanto, a propifierimento un piu stretto raccordo tra il
sistema dellistruzione e i diversi contesti prdoaterritoriali e trova, quindi, la sua collocane
nell'ambito del Piano dell’'offerta formativa regiale.

Le Istituzioni Scolastiche potranno, a questo psiipo svolgere un ruolo attivo e
propositivo nella fase di definizione dell’'offertiormativa regionale facendosi promotori di
proposte che, considerando la domanda occupazidehtessuto produttivo territoriale e le proprie
esperienze di formazione, sollecitino l'attenziategli organi territoriali a creare quelle naturali
sinergie per un pieno sviluppo sociale ed economico

Le quote di flessibilita, applicabili esclusivamenal monte ore delle attivita e degli
insegnamenti dell'area di indirizzo nella misurd 8@% per il secondo biennio e del 35% per il
guinto anno, possono prevedere, a differenza deltda di autonomia, anche la sostituzione di una
o piu discipline d’ indirizzo e si possono cumularen la quota di autonomia. La quota di
flessibilita non e applicabile all’area d’indirizziel primo biennio.

2.4 La formazione alla sicurezza e al benessere maebghi di lavoro

| concetti di sicurezza e di benessere fanno phaterofilo culturale delle societa moderne
e assumono una crescente rilevanza sul piano aggivio delle attivita umane, specialmente nei
processi produttivi e nella formazione dei lavoriato

La sicurezza, vista come esigenza di rispetto gedlsone e delle cose, salvaguardia della
natura, determinazione di un ambiente di vita i piossibile esente da rischi, ha gia trovato
adeguata attenzione nelle Linee Guida del primeorio, ove trova posto quale paradigma di
molte forme di apprendimento, spontaneamente wligp dai giovani o indotte in loro
dall'istruzione e dalla formazione. A questi temegdato particolare risalto nella formulazione dei
risultati di apprendimento dell'intero quinquenngni indirizzo, ogni disciplina, contiene, infatti
specifici riferimenti alla tutela della salute éaadicurezza sui luoghi di lavoro.

Rispetto al primo biennio, in cui la sicurezza @reegrata nelle competenze chiave di
cittadinanza che presiedono all'obbligo di istrurdgpnel secondo biennio e quinto anno l'accento
viene posto sulla sensibilizzazione alla sicuremea luoghi di lavoro e vengono innestati gli
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strumenti cognitivi ed esperienziali necessari agife sicuro e responsabile nelle attivita
professionali tipiche di ciascun indirizzo di stdiCio evidenzia particolarmente il carattere
multidisciplinare delle competenze sulla sicurezha implicano, pertanto, il concorso di tutti i
docenti nel programmare e realizzare risultatipgirandimento efficaci.

Affinché le competenze sulla sicurezza venganoasadthte acquisite € necessario che lo
studente “metabolizzi” un concetto nuovo, che palfebase della funzionalita di apparati, impianti
e processi non solo le leggi scientifiche ma aneleggi vigenti in materia di sicurezza persorele
ambientale. In quest'ottica, tutte le competenzilassicurezza nascono dall’associazione degli
apprendimenti di carattere tecnico-scientifico eatiattere normativo, costituendo un fertile teoren
d’incontro fra i saperi scientifico-tecnologicigorico-sociali.

L’integrazione si puo realizzare soprattutto iraegbne al benessere personale e sociale e
all'impatto ambientale; tutti i risultati di apprdimento sulla sicurezza comuni ai percorsi
dell'istruzione tecnica si riferiscono sempre espimente, non solo ai “luoghi di vita e di lavoro”
ma anche, “alla tutela della persona, dell’ambientkel territorio”. In particolare, lo sviluppo ¢kl
competenza che riguarda “il valore, i limiti eschi delle varie soluzioni tecniche per la vitaialec
e culturale” richiede di coniugare saperi di amhéonico-specialistico con piu ampie competenze
di legalita, responsabilita e cittadinanza attiegate alle discipline storico-sociaNegli ambiti di
integrazione cosi individuati € opportuno svolgapprofondimenti disciplinari specialistici, molto
interessanti ai fini della contestualizzazione a@dttivita pratiche, dell'innovazione tecnologica o
delle filiere produttive presenti nel territorio rp sviluppo di comportamenti socialmente e
professionalmente responsabili e per un progresswtogico sostenibile.

Nella cultura della sicurezza puo essere individluat paradigma dell’istruzione tecnica,
secondo il quale la sicurezza é una chiave coaftnaintare i contenuti relativi a tutti gli indiZz di
entrambi i settori degli istituti tecnici. Ogni temogia — di processo produttivo o di filiera ard,
pertanto, esaminata anche sotto il profilo dehische comporta per I'operatore o per i terzi.

In questo quadro, tenuto conto anche degli eldwatili di specializzazione che la pratica
della sicurezza pu0 assumere — per esempio, ngdacae trasporti ma anche dell'informatica, —
nell'anno conclusivo dei percorsi si pud persegliobiettivo di favorire I'acquisizione, da parte
degli studenti, di certificazioni specifiche suficurezza, anche attraverso la collaboraziona dell
scuola con soggetti esterni accreditati.

2.5 1 CLIL e la promozione del plurilinguismo

Come gia accennato in precedenza, I'insegnamemntquirgo anno degli Istituti Tecnici di
una disciplina non linguistica ( DNL) in lingua iege, o CLIL -Content and Language Integrated
Learning -, previsto dall’ art. 8, c.2 lett. b) del d.P.R5 -3-2010 n. 88, & una significativa
innovazione curricolare introdotta dal riordinoatto. L’innovazione in parola raccoglie le spinte d
un’intensa fase di sperimentazione nelle scuolgymyatasi nell’ambito dell’autonomia didattica,
anche in attuazione di intese, accordi, progetigei, tesi a privilegiare I'apprendimento attrasger
le lingue e un approccio multilingue, in coerenpa ¢ principi alla base delle competenze chiave
per I'apprendimento permanente.

Le modalita attuative dell'insegnamento in linguglese saranno definite da un apposito
decreto interministeriale. Il Regolamento dell'lsfione Tecnica gia stabilisce che I'insegnamento
puo essere attivato sulla base delle risorse dandcg disponibili nella scuola “a legislazione
vigente”. Il Collegio dei docenti, nella sua automa, scegliera, pertanto, la disciplina dell’area
d’indirizzo del quinto anno in base ai criteri dhefi e alle risorse disponibili. Con la nota DGPER
10872 del 9 dicembre 2010 é stato avviato il preeedi formazione dei docenti, con percorsi
formativi che consentiranno loro di sviluppare lempetenze richieste, sia linguistico —
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comunicative, fino al livello C1 d&€duadro comune europeo di riferimento per le ingQEER Y,
sia metodologico.

L’insegnamento in lingua inglese contribuisce dumglio sviluppo e al potenziamento delle
conoscenze e abilita delle discipline dell'areaggale, in particolare linguistico- comunicative, e
dell'area d’indirizzo, con una reciproca valorizizae.

Non si tratta, semplicemente, dellinsegnamentarth disciplina ‘in inglese’ o di una
varieta della glottodidattica che utilizza mateziihguistico settoriale. Il CLIL si concretizza um
“laboratorio cognitivo” di saperi e procedure cappartengono ai due ambiti disciplinari e si
sviluppa in un percorso contestualizzato all'ingdio di studio per integrare le diverse parti del
curricolo, migliorare la motivazione e attivare qoetenze progettuali, collaborative e cooperative e
proiettarlo verso una dimensione professionale.

Le esperienze CLIL realizzate in Italia e negliriafiaesi europei hanno mostrato che
I'acquisizione progressiva dei contenuti disciptiredei linguaggi a loro propri si realizza meglio
con metodologie attive, coinvolgendo gli studemti attivita comunicative riferite a contesti
professionali reali e inducendo riflessioni sultasttuzione del discorso della specifica disciplina
nelle lingue veicolari, sulle strategie per veicelda una lingua all’altra i contenuti appresi.

Per i docenti e per la Scuola, il CLIL costituisgeindi, un’occasione per riflettere sulla
programmazione, la didattica, la valutazione pealiazare le specificita del quinto anno allo scopo
di assicurare la effettiva complementarieta comdgerie curriculari.

Le modalita di svolgimento dellinsegnamento CLILons attualmente affidate
all’autonomia delle scuole che potranno, sulla liedke risorse disponibili, attivare percorsi anche
di tipo modulare o progettuale, sull'intero monte @nnuale o su parte di esso, o prevedere la
presenza di insegnanti madrelingua della DNL a stppdell’attivita didattica 1l ruolo attivo del
Dirigente scolastico, in questo senso, é fondane@tache per favorire la costituzione di appositi
Dipartimenti o team misti di insegnanti, valutaee gossibilita di avvicinare al CLIL classi dei
bienni precedenti o di coinvolgere lingue diversaliehglese, ove presenti, per favorire un
approccio plurilingue.

La presenza nel curricolo di un insegnamento iguanveicolare rimanda ad un processo di
verifica delle conoscenze, abilita e competenzeuiaitq, sia in relazione agli strumenti, anche
innovativi, che le istituzioni scolastiche, nellard autonomia, potranno predisporre per la
valutazione in itinere, sia per certificare, dowsgibile, le competenze linguistiche, incrementando
la motivazione all'apprendimento. Richiede, quirfissibilita e collaborazione, in particolare tra
docenti della DNL e di lingua inglese, per propopercorsi di apprendimento diversificati,
equilibrati e coordinati attraverso attivita di pmgettazione e co-valutazione. Cio appare ancora
piu necessario nella fase transitoria in cui avwéarformazione dei docenti disciplinari, ma rester
comunque determinante per progettare, monitorarevakitare i percorsi, affinché siano
effettivamente condivisi e integrati, in coerenpa tapproccio metodologico proposto.

La tabella 1 fornisce un esempio di articolazioed’idsegnamento della “Disciplina non
linguistica in lingua inglese” in conoscenze e itdilquale orientamento per la progettazione
didattica del docente in relazione alle scelte dobtemell’ambito della progettazione collegiale del
Consiglio di classe per favorire adeguate competenzettore.

1 Il'livello C1 del Quadro comune europeo di riferimento per le lingue, pubblicato nel 2001 dal Consiglio d’Europa, € previsto dall’ art. 14 D.M. 10-9-
2010 n. 249, Regolamento sulla formazione iniziale degli insegnanti.

25 veda, ad esempio, il progetto di cooperazione internazionale “Highlights for High schools” per il miglioramento delle competenze scientifiche
nell'istruzione secondaria di Il grado, promosso dal MIUR, in collaborazione con il Massachusetts Institute of Technology di Cambridge (USA) e
sotto gli auspici del Consolato Generale d'ltalia a Boston (USA).
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Tab. 1 —Conoscenze e abilita di possibile riferiméa per il quinto anno

Conoscenze Abilita

Conoscenze specifiche della disciplina e della kngeicolare | Abilita specifiche della disciplina veicolata im¢jua inglese

Principali tipologie testuali tecnico-professionaiative alla Reperire, confrontare e sintetizzare dati, informaze
disciplina e loro caratteristiche morfosintattigheemantiche | argomentazioni riguardanti la disciplina provenieiat fonti e
specifiche tipologie di testo differenti, continui e/o non tiowii.
Strategie e tecniche di comprensione e di prodezitinesti Utilizzare tipologie testuali tecnico-professionddilla
tecnico — professionali e divulgativi, scritti edmali, - quali disciplina secondo le costanti che le caratteriazamedia
manuali, schede tecniche, sintesi, relazioni, alitic utilizzati e i contesti professionali d’'uso.

presentazioni - anche con l'ausilio di strumentitimediali. o o
Comprendere e produrre testi scritti e/o orali ®cHjzi
Lessico e fraseologia standard specifici dellaiplisa, inclusi i | argomenti di ambito disciplinare.

glossari di riferimento, comunitari e internazidnal - ) . ) o o
Utilizzare i glossari professionali di riferimentmmunitari e

internazionali.

Interagire in situazioni di lavoro di gruppo, realsimulate,
anche attraverso gli strumenti della comunicazionete.

Trasporre in lingua italiana i contenuti acquisitlingua
inglese e viceversa.

2.6 Le scienze motorie e sportive

Il Regolamento degli Istituti Tecnici specifica chimsegnamento di Scienze Motorie e
Sportive e impartito secondo le Indicazioni nazlprei percorsi liceali. In coerenza con la
Risoluzione del Parlamento europeo del 13 noverB08F sul ruolo dello sport nell’educazione, il
profilo culturale, educativo e professionale daitadente contiene, tra i risultati di apprendimento
comuni a tutti i percorsi, Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culili e relazionali
dell'espressivita corporea ed esercitare in modéicate la pratica sportiva per il benessere
individuale e collettivo”

Tali risultati di apprendimento richiamano non sagpetti legati alla motricita, ma andae
dimensione culturale, scientifica e psicologicay cm intreccio tra saperi umanistici, scientifici e
tecnici. La disciplina “Scienze Motorie e Sportiy@ertanto, si configura, soprattutto nel secondo
biennio e nel quinto anno, quale “ponte” tra 'Adiastruzione generale e I’Area di indirizzo.

Nel quinto anno, la disciplina favorisce I'orientanto dello studente, ponendolo in grado di
adottare in situazioni di studio, di vita e di lavcstili comportamentali improntati &irplay e di
cogliere I'importanza del linguaggio del corpo pmolloqui di lavoro e per la comunicazione
professionale. In particolare, possono essere fiedgpercorsi pluridisciplinari per potenziare sia
gli aspetti culturali, comunicativi e relazionatiia quelli piu strettamente correlati alla pratica
sportiva ed al benessere in una reciproca intemazio

Al fine di sostenere le istituzioni scolastiche l'agitonoma progettazione, si fornisce un
esempio (tabella 2) di conoscenze in relazione sgdicifici risultati di apprendimento, di cui
all’Allegato A del Regolamento n. 88/2010.

20



Tab. 2 -Conoscenze di possibile riferimento per le scienmotorie e sportive

Ambito della comunicazione e della relazione

Ambitael benessere

L'espressivita corporea in alcune produzioni
artistico- letterarie.

Il linguaggio del corpo come elemento di identita
culturale dei vari popoli in prospettiva
interculturale.

| codici e le carte europee ed internazionali srae
e sport — sport e sviluppo sostenibile

I linguaggi della mente e del corpo - principali
tappe della ricerca scientifica

Principale modalita di comunicazione attravers
linguaggio del corpo: posture, sguardi, gesti ecc

Principi scientifici riferiti all'attivita motorio-
sportiva.

1 Sport - Salute -Alimentazione e dispendio
energetico.

Norme fondamentali sui traumi, infortuni e sulle
[ attivita di prevenzione.

Elementi di primo soccorso e di medicina dello
sport.

La pratica sportiva quale inclusione sociale dei
0gtuppi svantaggiati.

"Modelli nazionali, europei ed internazion
dell’'organizzazione sportiva e dell’associazionis
sportivo scolastico.

Ali
mo
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ALLEGATO A)

Declinazione dei risultati di apprendimento in
conoscenze e abilita per il secondo biennio e gumanno

A.l Settore economico

A.2 Settore tecnologico
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ALLEGATO A1

SETTORE ECONOMICO

Secondo biennio e quinto anno

Area di istruzione generale
Indirizzi:
. “Amministrazione, finanza e marketing”

. “Turismo”
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Attivita e insegnamenti dell’area generale degliis tituti tecnici

Disciplina: LINGUA E LETTERATURA ITALIANA

Il docente di “Lingua e letteratura italiana” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: padroneggiare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana
secondo le esigenze comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici; riconoscere le linee essenziali della
storia delle idee, della cultura, della letteratura, delle arti e orientarsi agevolmente fra testi e autori fondamentali, con riferimento soprattutto a
tematiche di tipo scientifico, tecnologico ed economico; stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali sia in
una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; riconoscere il valore e le potenzialita dei beni artistici e ambientali
per una loro corretta fruizione e valorizzazione; individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con
riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete.

Secondo biennio e quinto anno

I risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della disciplina
nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in particolare al
raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi allindirizzo, espressi in termini di competenze:

* individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti organizzativi
e professionali di riferimento

« redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

« utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e responsabile di fronte alla realta,
ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini dell’apprendimento permanente

Il docente progetta e programma litinerario didattico in modo da far acquisire allo studente le linee di sviluppo del patrimonio letterario -
artistico italiano e straniero nonché di utilizzare gli strumenti per comprendere e contestualizzare, attraverso la lettura e l'interpretazione dei
testi, le opere piu significative della tradizione culturale del nostro Paese e di altri popoli.

Particolare attenzione & riservata alla costruzione di percorsi di studio che coniugano saperi umanistici, scientifici, tecnici e tecnologici per
valorizzare l'identita culturale dell'istruzione tecnica.

Nel secondo biennio e nel quinto anno le conoscenze ed abilita consolidano le competenze in esito al primo biennio; si caratterizzano per
una piu puntuale attenzione ai linguaggi della scienza e della tecnologia, per I'utilizzo di una pluralita di stili comunicativi piu complessi e per
una maggiore integrazione tra i diversi ambiti culturali.

Nel quinto anno, in particolare, sono sviluppate le competenze comunicative in situazioni professionali relative ai settori e agli indirizzi e vengono
approfondite le possibili integrazioni fra i vari linguaggi e contesti culturali di riferimento, anche in vista delle future scelte di studio e di lavoro.

L’articolazione dell'insegnamento di Lingua e Letteratura italiana in conoscenze e abilita € di seguito indicata, quale orientamento per la
progettazione didattica del docente, in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Lingua Lingua
Radici storiche ed evoluzione della lingua italiana dal Medioevo Riconoscere le linee di sviluppo storico-culturale della lingua italiana.
alf'Unita nazionale. Riconoscere i caratteri stilistici e strutturali di testi letterari, artistici,
Rapporto tra lingua e letteratura. scientifici e tecnologici.
Lingua letteraria e linguaggi della scienza e della tecnologia. Utilizzare registri comunicativi adeguati ai diversi ambiti specialistici.

Fonti dellinformazione e della documentazione. Consultar.e d|2|.onar| e altre fonti informative per I'approfondimento e
la produzione linguistica.

Tecniche defla comunicazione. Sostenere conversazioni e colloqui su tematiche predefinite anche

Caratteristiche e struttura di testi scritti e repertori di testi professionali.
specialistici. Raccogliere, selezionare ed utilizzare informazioni utili all'attivita di
Criteri per la redazione di un rapporto e di una relazione. ricerca di testi letterari, artistici, scientifici e tecnologici.
Caratteri comunicativi di un testo multimediale. Produrre testi scritti di diversa tipologia e complessita.
Ideare e realizzare testi multimediali su tematiche culturali, di studio e
professionali.
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Letteratura

Linee di evoluzione della cultura e del sistema letterario italiano dalle
origini all'Unita nazionale.

Testi ed autori fondamentali che caratterizzano l'identita culturale
nazionale italiana nelle varie epoche.

Significative opere letterarie, artistiche e scientifiche anche di autori
internazionali nelle varie epoche.

Elementi di identita e di diversita tra la cultura italiana e le culture di
altri Paesi.

Fonti di documentazione letteraria; siti web dedicati alla letteratura.

Tecniche di ricerca, catalogazione e produzione multimediale di testi
e documenti letterari.

Altre espressioni artistiche

Caratteri fondamentali delle arti e dell'architettura in Italia e in
Europa dal Medioevo all'Unita nazionale.

Rapporti tra letteratura ed altre espressioni culturali ed artistiche.

Letteratura

Riconoscere e identificare periodi e linee di sviluppo della cultura
letteraria ed artistica italiana.

Identificare gli autori e le opere fondamentali del patrimonio culturale
italiano ed internazionale dal Medioevo all’'Unita nazionale.

Riconoscere i tratti peculiari o comuni alle diverse culture dei popoli
europei nella produzione letteraria, artistica, scientifica e tecnologica
contemporanea.

Individuare i caratteri specifici di un testo letterario, scientifico,
tecnico, storico, critico ed artistico.

Contestualizzare testi e opere letterarie, artistiche e scientifiche di
differenti epoche e realta territoriali in rapporto alla tradizione
culturale italiana e di altri popoli.

Formulare un motivato giudizio critico su un testo letterario anche
mettendolo in relazione alle esperienze personali.

Utilizzare le tecnologie digitali per la presentazione di un progetto o di
un prodotto.

Altre espressioni artistiche

Analizzare il patrimonio artistico presente nei monumenti, siti
archeologici, istituti culturali, musei significativi in particolare del
proprio territorio.

Quinto anno

Conoscenze

Lingua

Processo storico e tendenze evolutive della lingua italiana dall’Unita
nazionale ad oggi.

Caratteristiche dei linguaggi specialistici e del lessico tecnico-
scientifico.

Strumenti e metodi di documentazione per approfondimenti letterari
e tecnici.

Tecniche compositive per diverse tipologie di produzione scritta.

Repertori dei termini tecnici e scientifici relativi al settore d'indirizzo
anche in lingua straniera.

Software “dedicati” per la comunicazione professionale.
Social network e new media come fenomeno comunicativo.

Struttura di un curriculum vitae e modalita di compilazione del CV
europeo.
Letteratura

Elementi e principali movimenti culturali della tradizione letteraria
dall'Unita d’ltalia ad oggi con riferimenti alle letterature di altri paesi.

Autori e testi significativi della tradizione culturale italiana e di altri
popoli.

Modalita di integrazione delle diverse forme di espressione artistica
e letteraria.

Metodi e strumenti per I'analisi e I'interpretazione dei testi letterari.

Abilita
Lingua
Identificare momenti e fasi evolutive della lingua italiana con particolare
riferimento al Novecento.

Individuare aspetti linguistici, stilistici e culturali dei / nei testi letterari pit
rappresentativi.

Individuare le correlazioni tra le innovazioni scientifiche e tecnologiche e
le trasformazioni linguistiche.

Produrre relazioni, sintesi, commenti ed altri testi di ambito professionale
con linguaggio specifico.
Utilizzare termini tecnici e scientifici anche in lingue diverse dallitaliano.

Interagire con interlocutori esperti del settore di riferimento anche per
negoziare in contesti professionali.

Scegliere la forma multimediale piu adatta alla comunicazione nel settore
professionale di riferimento in relazione agli interlocutori e agli scopi.

Elaborare il proprio curriculum vitae in formato europeo.
Letteratura

Contestualizzare I'evoluzione della civilta artistica e letteraria italiana
dall'Unita d’ltalia ad oggi in rapporto ai principali processi sociali,
culturali, politici e scientifici di riferimento.

Identificare e analizzare temi, argomenti e idee sviluppate dai
principali autori della letteratura italiana e di altre letterature.

Cogliere, in prospettiva interculturale, gli elementi di identita e di
diversita tra la cultura italiana e le culture di altri Paesi.

Collegare i testi letterari con altri ambiti disciplinari.

Interpretare testi letterari con opportuni metodi e strumenti d’analisi al
fine di formulare un motivato giudizio critico.
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Altre espressioni artistiche Altre espressioni artistiche

Arti visive nella cultura del Novecento. Leggere ed interpretare un’opera d’arte visiva e cinematografica con
Y - , riferimento all'ultimo secolo.
Criteri per la lettura di un’opera d'arte.

Beni artistici ed istituzioni culturali del territori Identificare e contestualizzare le problematiche connesse alla
eni artistici ed Istituzioni culturall et terrorio. conservazione e tutela dei beni culturali del territorio.
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Disciplina: LINGUA INGLESE

(settore Economico — indirizzo Amministrazione, Finanza e Marketing)

Il docente di “Lingua Inglese” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai
percorsi di studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali,
nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; individuare ed utilizzare
le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici
della comunicazione in rete; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare;
saper interpretare il proprio autonomo ruolo nel lavoro di gruppo.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di Classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:
* padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i
linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello B2 del
quadro comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)

* utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento ai differenti contesti

* redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

¢ individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

L'acquisizione progressiva dei linguaggi settoriali &€ guidata dal docente con opportuni raccordi con le altre discipline, linguistiche e
d’indirizzo, con approfondimenti sul lessico specifico e sulle particolarita del discorso tecnico, scientifico, economico, e con le
attivita svolte con la metodologia Clil. Per realizzare attivita comunicative riferite ai diversi contesti di studio e di lavoro sono
utilizzati anche gli strumenti della comunicazione multimediale e digitale.

L'articolazione dell'insegnamento di “Lingua inglese” in conoscenze e abilita, riconducibili, in linea generale, al livello B2 del QCER,
é di seguito indicata, quale orientamento per la progettazione didattica del docente, in relazione alle scelte compiute nel’ambito
della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della Interagire con relativa spontaneita in brevi conversazioni su
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e argomenti familiari inerenti la sfera personale, lo studio o il lavoro.
agli interlocutori. Utilizzare strategie compensative nell'interazione orale.
Strategie compensative nellinterazione orale. Distinguere e utilizzare le principali tipologie testuali, comprese
Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase, quelle tecnico-professionali, in base alle costanti che le
adeguati al contesto comunicativo. caratterizzano.
Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi Produrre testi per esprimere in modo chiaro e semplice
relativamente complessi, scritti, orali e multimediali. opinioni, intenzioni, ipotesi e descrivere esperienze e processi.

Caratteristiche delle principali tipologie testuali, comprese quelle | Comprendere idee principali e specifici dettagli di testi
tecnico-professionali; fattori di coerenza e coesione del discorso. | relativamente complessi, inerenti la sfera personale, I'attualita,

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti di | il lavoro o il settore di indirizzo.

interesse generale, di studio o di lavoro; varieta espressive e di Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
registro. messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi su tematiche note.
Tecniche d'uso dei dizionari, anche settoriali, multimediali e in Produrre brevi relazioni, sintesi € commenti coerenti e coesi,
rete. anche con l"ausilio di strumenti multimediali, utilizzando il
Aspetti socio-culturali della lingua inglese e dei Paesi anglofoni. | 1€ssico appropriato.

Utilizzare in autonomia i dizionari ai fini di una scelta lessicale
adeguata al contesto.
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Quinto anno

Conoscenze

Organizzazione del discorso nelle principali tipologie testuali,
comprese quelle tecnico-professionali.

Modalita di produzione di testi comunicativi relativamente
complessi, scritti e orali, continui e non continui, anche con
l'ausilio di strumenti multimediali e per la fruizione in rete.

Strategie di esposizione orale e d'interazione in contesti di studio
e di lavoro, anche formali.

Strategie di comprensione di testi relativamente complessi
riguardanti argomenti socio-culturali, in particolare il settore di
indirizzo.

Strutture morfosintattiche adeguate alle tipologie testuali e ai
contesti d'uso, in particolare professionali.

Lessico e fraseologia convenzionale per affrontare situazioni
sociali e di lavoro; varieta di registro e di contesto.

Lessico di settore codificato da organismi internazionali.

Aspetti socio-culturali della lingua inglese e del linguaggio
settoriale.

Aspetti socio-culturali dei Paesi anglofoni, riferiti in particolare al
settore d'indirizzo.

Modalita e problemi basilari della traduzione di testi tecnici.

Abilita
Esprimere e argomentare le proprie opinioni con relativa

spontaneita nell'interazione anche con madrelingua, su
argomenti generali, di studio e di lavoro.

Utilizzare strategie nell'interazione e nell’esposizione orale in
relazione agli elementi di contesto.

Comprendere idee principali, dettagli e punto di vista in testi
orali in lingua standard, riguardanti argomenti noti d’attualita, di
studio e di lavoro.

Comprendere idee principali, dettagli e punto di vista in testi
scritti relativamente complessi riguardanti argomenti di
attualita, di studio e di lavoro.

Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi tecnico-scientifici
di settore.

Utilizzare le principali tipologie testuali, anche tecnico-
professionali, rispettando le costanti che le caratterizzano.

Produrre testi scritti e orali coerenti e coesi, anche tecnico
professionali, riguardanti esperienze, situazioni e processi
relativi al proprio settore di indirizzo.

Utilizzare il lessico di settore, compresa la nomenclatura
internazionale codificata.

Trasporre in lingua italiana brevi testi scritti in inglese relativi
al’ambito di studio e di lavoro e viceversa.

Riconoscere la dimensione culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della comunicazione interculturale.
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Disciplina: LINGUA INGLESE
(settore Economico — indirizzo Turismo)

Il docente di “Lingua Inglese” concorre a far conseguire, allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai
percorsi di studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali,
nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; individuare ed utilizzare
le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici
della comunicazione in rete; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare;
saper interpretare il proprio autonomo ruolo nel lavoro di gruppo.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di Classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:
 padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i
linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello b2
del quadro comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)
* progettare, documentare e presentare servizi o prodotti turistici
« utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie
espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

¢ utilizzare il sistema delle comunicazioni e delle relazioni delle imprese turistiche

L'acquisizione progressiva dei linguaggi settoriali & guidata dal docente con opportuni raccordi con le altre discipline, linguistiche e
d'indirizzo, con approfondimenti sul lessico specifico e sulle particolarita del discorso tecnico, scientifico, economico e con le attivita
svolte con la metodologia Clil. Per realizzare attivita comunicative riferite ai diversi contesti di studio e di lavoro sono utilizzati
anche gli strumenti della comunicazione multimediale e digitale.

L'articolazione dell'insegnamento di “Lingua inglese” in conoscenze e abilita, riconducibili, in linea generale, al livello B2 del QCER,

é di seguito indicata quale, orientamento per la progettazione didattica del docente, in relazione alle scelte compiute nel’ambito
della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze

Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e
agli interlocutori.

Strategie compensative nellinterazione orale.

Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase,
adeguati al contesto comunicativo.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi
relativamente complessi, scritti, orali € multimediali.

Caratteristiche delle principali tipologie testuali, comprese quelle
tecnico-professionali; fattori di coerenza e coesione del discorso.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti di
interesse generale, di studio o di lavoro; varieta espressive e di
registro.

Tecniche d'uso dei dizionari, anche settoriali, multimediali e in
rete.

Aspetti socio-culturali della lingua inglese e dei Paesi anglofoni.

Abilita
Interagire con relativa spontaneita in brevi conversazioni su

argomenti familiari inerenti la sfera personale, lo studio o il
lavoro.

Utilizzare strategie compensative nell'interazione orale.

Distinguere e utilizzare le principali tipologie testuali, comprese
quelle tecnico-professionali, in base alle costanti che le
caratterizzano.

Produrre testi per esprimere in modo chiaro e semplice
opinioni, intenzioni, ipotesi e descrivere esperienze e processi.

Comprendere idee principali e specifici dettagli di testi
relativamente complessi, inerenti la sfera personale, I'attualita,
il lavoro o il settore di indirizzo.

Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi su tematiche note.

Produrre brevi relazioni, sintesi € commenti coerenti e coesi,
anche con l'ausilio di strumenti multimediali, utilizzando il
lessico appropriato.

Utilizzare in autonomia i dizionari ai fini di una scelta lessicale
adeguata al contesto.
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Quinto anno

Conoscenze

Organizzazione del discorso nelle principali tipologie testuali,
comprese quelle tecnico-professionali.

Modalita di produzione di testi comunicativi relativamente
complessi, scritti e orali, continui e non continui, anche con
l'ausilio di strumenti multimediali e per la fruizione in rete.

Strategie di esposizione orale e d'interazione in contesti di studio
e di lavoro, anche formali.

Strategie di comprensione di testi relativamente complessi
riguardanti argomenti socio-culturali, in particolare il settore di
indirizzo.

Strutture morfosintattiche adeguate alle tipologie testuali e ai
contesti d'uso, in particolare professionali.

Lessico e fraseologia convenzionale per affrontare situazioni
sociali e di lavoro; varieta di registro e di contesto.

Lessico di settore codificato da organismi internazionali.

Aspetti socio-culturali della lingua inglese e del linguaggio
settoriale.

Aspetti socio-culturali dei Paesi anglofoni, riferiti in particolare al
settore d'indirizzo.

Modalita e problemi basilari della traduzione di testi tecnici.

Abilita
Esprimere e argomentare le proprie opinioni con relativa

spontaneita nell'interazione anche con madrelingua, su
argomenti generali, di studio e di lavoro.

Utilizzare strategie nell'interazione e nell’esposizione orale in
relazione agli elementi di contesto.

Comprendere idee principali, dettagli e punto di vista in testi
orali in lingua standard, riguardanti argomenti noti d’attualita, di
studio e di lavoro.

Comprendere idee principali, dettagli e punto di vista in testi
scritti relativamente complessi riguardanti argomenti di
attualita, di studio e di lavoro.

Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi tecnico-scientifici
di settore.

Utilizzare le principali tipologie testuali, anche tecnico-
professionali, rispettando le costanti che le caratterizzano.

Produrre, nella forma scritta e orale, relazioni, sintesi e
commenti coerenti e coesi, su esperienze, processi e situazioni
relative al settore di indirizzo.

Utilizzare il lessico di settore, compresa la nomenclatura
internazionale codificata.

Trasporre in lingua italiana brevi testi scritti in inglese relativi
al’ambito di studio e di lavoro e viceversa.

Riconoscere la dimensione culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della comunicazione interculturale.

ISTITUTI TECNICI — Settore economico — Indirizzo Turismo - Area di istruzione generale 29




Disciplina: STORIA

Il docente di “Storia” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: agire in base ad un sistema di valori, coerenti con i principi della
Costituzione, a partire dai quali saper valutare fatti e ispirare i propri comportamenti personali e sociali; stabilire collegamenti tra le
tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro;
collocare le scoperte scientifiche e le innovazioni tecnologiche in una dimensione storico-culturale ed etica, nella consapevolezza
della storicitéa dei saperi; analizzare criticamente il contributo apportato dalla scienza e dalla tecnologia allo sviluppo dei saperi e dei
valori, al cambiamento delle condizioni di vita e dei modi di fruizione culturale; riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici,
sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale / globale; essere consapevole del valore sociale della propria attivita,
partecipando attivamente alla vita civile e culturale a livello locale, nazionale e comunitario; individuare le interdipendenze tra
scienza, economia e tecnologia e le conseguenti modificazioni intervenute, nel corso della storia, nei settori di riferimento e nei
diversi contesti, locali e globali.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e nel quinto anno. La disciplina, nel’ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in

particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi agli indirizzi, espressi in termini di competenze:

* correlare la conoscenza storica generale agli sviluppi delle scienze, delle tecnologie e delle tecniche negli specifici
campi professionali di riferimento.

» riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le
strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo.

| risultati di apprendimento nel secondo biennio e nel quinto anno consolidano le competenze acquisite al termine del primo biennio e
si caratterizzano per una maggiore e progressiva complessita, per un sapere piu strutturato in cui le grandi coordinate del quadro
concettuale e cronologico dei processi di trasformazione sono collegate - in senso sincronico e diacronico - ai contesti locali e globali,
al mutamento delle condizioni di vita e alle specificita dei settori e degli indirizzi.

In particolare, nel secondo biennio I'insegnamento si caratterizza per un’integrazione piu sistematica tra le competenze di storia
generale/globale e storie settoriali, per un’applicazione degli strumenti propri delle scienze storico-sociali ai cambiamenti dei sistemi
economici e alle trasformazioni indotte dalle scoperte scientifiche e dalle innovazioni tecnologiche.

Nel quinto anno le competenze storiche consolidano la cultura dello studente con riferimento anche ai contesti professionali;
rafforzano I'attitudine a problematizzare, a formulare domande e ipotesi interpretative, a dilatare il campo delle prospettive ad altri
ambiti disciplinari e ai processi di internazionalizzazione.

Nel secondo biennio e nel quinto anno il docente di Storia approfondisce ulteriormente il nesso presente - passato - presente,
sostanziando la dimensione diacronica della storia con pregnanti riferimenti all'orizzonte della contemporaneita e alle componenti
culturali, politico-istituzionali, economiche, sociali, scientifiche, tecnologiche, antropiche, demografiche.

Particolare rilevanza assumono, nel secondo biennio e nel quinto anno, il metodo di lavoro laboratoriale, la metodologia della ricerca-
azione, le esperienze in contesti reali al fine di valorizzare la centralita e i diversi stili cognitivi degli studenti e motivarli a riconoscere
e risolvere problemi e ad acquisire una comprensione unitaria della realta.

Gli approfondimenti dei nuclei tematici sono individuati e selezionati tenendo conto della loro effettiva essenzialita e significativita per
la comprensione di situazioni e processi del mondo attuale, su scala locale, nazionale e globale, secondo un approccio sistemico e
comparato ai quadri di civilta e ai grandi processi storici di trasformazione.

L'insegnamento della Costituzione Italiana, afferente a Cittadinanza e Costituzione, si realizza in rapporto alle linee metodologiche ed
operative autonomamente definite dalle istituzioni scolastiche in attuazione della legge 30/10/2008, n. 169, che ha rilanciato la
prospettiva della promozione di specifiche “conoscenze e competenze” per la formazione delluomo e del cittadino (art. 1), in
collegamento con gli altri ambiti disciplinari.

L'articolazione dell'insegnamento di “Storia” in conoscenze e abilita & di seguito indicata, quale orientamento per la progettazione
didattica del docente, in relazione alle scelte compiute nellambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Principali persistenze e processi di trasformazione tra il | Ricostruire processi di trasformazione individuando elementi di
secolo Xl e il secolo XIX in ltalia, in Europa e nel mondo. persistenza e discontinuita.
Evoluzione dei sistemi politico-istituzionali ed economici, con | Riconoscere la varieta e lo sviluppo storico dei sistemi economici e
riferimenti agli aspetti demografici, sociali e culturali. politici e individuarne i nessi con i contesti internazionali e gli intrecci
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Principali persistenze e mutamenti culturali in ambito
religioso e laico.

Innovazioni scientifiche e tecnologiche: fattori e contesti di
riferimento.

Territorio come fonte storica: tessuto socio-economico e
patrimonio ambientale, culturale e artistico.

Aspetti della storia locale quali configurazioni della storia
generale.

Diverse interpretazioni storiografiche di grandi processi di
trasformazione (es.: riforme e rivoluzioni).

Lessico delle scienze storico-sociali.

Categorie e metodi della ricerca storica (es.: analisi di fonti;
modelli interpretativi; periodizzazione).

Strumenti della ricerca e della divulgazione storica (es.: vari
tipi di fonti, carte geo-storiche e tematiche, mappe, statistiche
e grafici, manuali, testi divulgativi multimediali, siti Web ).

con alcune variabili ambientali, demografiche, sociali e culturali.

Individuare i cambiamenti culturali, socio-economici e politico-
istituzionali (es. in rapporto a rivoluzioni e riforme).

Analizzare correnti di pensiero, contesti, fattori e strumenti che
hanno favorito le innovazioni scientifiche e tecnologiche.

Individuare I'evoluzione sociale, culturale ed ambientale del territorio
con riferimenti ai contesti nazionali e internazionali.

Leggere ed interpretare gli aspetti della storia locale in relazione alla
storia generale.

Analizzare e confrontare testi di diverso orientamento storiografico.
Utilizzare il lessico delle scienze storico-sociali.

Utilizzare ed applicare categorie, metodi e strumenti della ricerca
storica in contesti laboratoriali ed operativi.

Utilizzare fonti storiche di diversa tipologia (es.: visive, multimediali e
siti web dedicati) per produrre ricerche su tematiche storiche.

Quinto anno

Conoscenze

Principali persistenze e processi di trasformazione tra la fine
del secolo XIX e il secolo XXI, in ltalia, in Europa e nel
mondo.

Aspetti caratterizzanti la storia del Novecento ed il mondo
attuale (quali in particolare: industrializzazione e societa
post-industriale; limiti dello sviluppo; violazioni e conquiste
dei diritti fondamentali; nuovi soggetti e movimenti; Stato
sociale e sua crisi; globalizzazione).

Modelli culturali a confronto: conflitti, scambi e dialogo
interculturale.

Innovazioni scientifiche e tecnologiche e relativo impatto su
modelli e mezzi di comunicazione, condizioni socio-
economiche e assetti politico-istituzionali.

Problematiche sociali ed etiche caratterizzanti I'evoluzione
dei settori produttivi e del mondo del lavoro.

Territorio come fonte storica: tessuto socio-economico e
patrimonio ambientale, culturale ed artistico.

Categorie, lessico, strumenti e metodi della ricerca storica
(es.: critica delle fonti).

Radici storiche della Costituzione italiana e dibattito sulla
Costituzione europea.

Carte internazionali dei diritti.
internazionali, europee e nazionali.

Principali  istituzioni

Abilita
Riconoscere nella storia del Novecento e nel mondo attuale le radici
storiche del passato, cogliendo gli elementi di continuita e
discontinuita.

Analizzare problematiche significative del periodo considerato.

Riconoscere la varieta e lo sviluppo storico dei sistemi economici e
politici e individuarne i nessi con i contesti internazionali e alcune
variabili ambientali, demografiche, sociali e culturali.

Effettuare confronti tra diversi modelli/tradizioni culturali in un’ottica
interculturale.

Riconoscere le relazioni fra evoluzione scientifica e tecnologica (con
particolare riferimento ai settori produttivi e agli indirizzi di studio) e
contesti ambientali, demografici, socioeconomici, politici e culturali.

Individuare i rapporti fra cultura umanistica e scientifico-tecnologica
con riferimento agli ambiti professionali.

Analizzare storicamente campi e profili professionali, anche in
funzione dell'orientamento.

Inquadrare i beni ambientali, culturali ed artistici nel periodo storico
di riferimento.

Applicare categorie, strumenti e metodi delle scienze storico-sociali
per comprendere mutamenti socio-economici, aspetti demografici e
processi di trasformazione.

Utilizzare fonti storiche di diversa tipologia per ricerche su specifiche
tematiche, anche plurifinterdisciplinari.

Interpretare e confrontare testi di diverso orientamento storiografico.

Utilizzare ed applicare categorie, metodi e strumenti della ricerca
storica in contesti laboratoriali per affrontare, in un'ottica storico-
interdisciplinare, situazioni e problemi, anche in relazione agli
indirizzi di studio ed ai campi professionali di riferimento.

Analizzare criticamente le radici storiche e [I'evoluzione delle
principali carte costituzionali e delle istituzioni internazionali, europee
e nazionali.
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Disciplina: MATEMATICA

(settore Economico)

Il docente di “Matematica” concorre a far conseguire, allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: padroneggiare il linguaggio formale e i procedimenti dimostrativi
della matematica; possedere gli strumenti matematici, statistici e del calcolo delle probabilita necessari per la comprensione delle
discipline scientifiche e per poter operare nel campo delle scienze applicate; collocare il pensiero matematico e scientifico nei grandi
temi dello sviluppo della storia delle idee, della cultura, delle scoperte scientifiche e delle invenzioni tecnologiche.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell’ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

« utilizzare il linguaggio e i metodi propri della matematica per organizzare e valutare adeguatamente informazioni

qualitative e quantitative

« utilizzare le strategie del pensiero razionale negli aspetti dialettici e algoritmici per affrontare situazioni problematiche,

elaborando opportune soluzioni

« utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare

« correlare la conoscenza storica generale agli sviluppi delle scienze, delle tecnologie e delle tecniche negli specifici campi

professionali di riferimento

L’articolazione dell'insegnamento di “Matematica” in conoscenze e abilita & di seguito indicata, quale orientamento per la progettazione
didattica del docente, in relazione alle scelte compiute nell'ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze
Connettivi e calcolo degli enunciati. Variabili e quantificatori.
Ipotesi e tesi. Il principio d’induzione.
Insieme dei numeri reali.
[ numero .

Teoremi dei seni e del coseno. Formule di addizione e
duplicazione degli archi.

Rappresentazione nel piano cartesiano della circonferenza e
della parabola.

Funzioni di uso comune nelle scienze economiche e sociali e loro
rappresentazione grafica.

Continuita e limite di una funzione. Limiti notevoli di successioni e
di funzioni. Il numero e.

Concetto di derivata e derivazione di una funzione.

Proprieta locali e globali delle funzioni. Approssimazione locale di
una funzione mediante polinomi.

Integrale indefinito e integrale definito.

Concetto e rappresentazione grafica delle distribuzioni doppie di
frequenze.

Indicatori statistici mediante differenze e rapporti.
Concetti di dipendenza, correlazione, regressione.

Applicazioni finanziarie ed economiche delle distribuzioni di
probabilita.

Ragionamento induttivo e basi concettuali dell'inferenza.

Abilita
Dimostrare una proposizione a partire da altre.

Ricavare e applicare le formule per la somma dei primi n termini di
una progressione aritmetica o geometrica.

Applicare la trigonometria alla risoluzione di problemi riguardanti i
triangoli.

Calcolare limiti di successioni e funzioni.

Analizzare funzioni continue e discontinue.

Calcolare derivate di funzioni.

Calcolare l'integrale di funzioni elementari.

Costruire modelli matematici per rappresentare fenomeni delle
scienze economiche e sociali, anche utilizzando derivate e
integrali.

Utilizzare metodi grafici € numerici per risolvere equazioni e
disequazioni anche con l'aiuto di strumenti informatici.

Risolvere problemi di massimo e di minimo.

Analizzare distribuzioni doppie di frequenze. Classificare e
rappresentare graficamente dati secondo due caratteri.

Utilizzare, anche per formulare previsioni, informazioni statistiche
da fonti diverse di natura economica per costruire indicatori di
efficacia, di efficienza e di qualita di prodotti o servizi.

Calcolare, anche con l'uso del computer e interpretare misure di
correlazione e parametri di regressione.

Costruire modelli, continui e discreti, di crescita lineare,
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‘ esponenziale 0 ad andamento periodico a partire dai dati statistici.

Quinto anno

Conoscenze
Algoritmi per 'approssimazione degli zeri di una funzione.
Concetti di algoritmo iterativo e di algoritmo ricorsivo.
Problemi e modelli di programmazione lineare.
Ricerca operativa e problemi di scelta.

Probabilita totale, condizionata, formula di Bayes. Concetto di
gioco equo.

Piano di rilevazione e analisi dei dati.

Campionamento casuale semplice e inferenza induttiva sulla
media e sulla proporzione.

Abilita
Risolvere e rappresentare in modo formalizzato problemi finanziari
ed economici.

Utilizzare strumenti di analisi matematica e di ricerca operativa
nello studio di fenomeni economici e nelle applicazioni alla realta
aziendale.

Utilizzare la formula di Bayes nei problemi di probabilita
condizionata.

Costruire un campione casuale semplice data una popolazione.

Costruire stime puntuali ed intervallari per la media e la
proporzione.

Utilizzare e valutare criticamente informazioni statistiche di diversa
origine con particolare riferimento ai giochi di sorte e ai sondaggi.
Realizzare ricerche e indagini di comparazione, ottimizzazione,
andamento, ecc., collegate alle applicazioni d'indirizzo.

Individuare e riassumere momenti significativi nella storia del
pensiero matematico.
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Indirizzo “Amministrazione, Finanza e Marketing”
L'indirizzo “Amministrazione, Finanza e Marketingon le sue due articolazioni, si riferisce adbitime
processi essenziali per la competitivita del sisteetonomico e produttivo del Paese, come quelli
amministrativi, finanziari, del marketing e deitei®i informativi aziendali di cui vengono approfand
tecnologie e metodologie.

| risultati di apprendimento sono definiti a patatalle funzioni aziendali e dai processi produtitengono
conto dell’evoluzione che caratterizza I'interoteet sia sul piano delle metodologie di erogazideée
servizi sia sul piano delle tecnologie di gestiaammpre piu trasversali alle diverse tipologientiiese. Tali
risultati tengono conto del significativo spostamoedi attenzione verificatosi nel campo delle szeen
aziendali verso l'organizzazione e il sistema infativo, la gestione delle relazioni interpersomaliegli
aspetti comunicativi, il marketing e l'internazidizaazione.

L’indirizzo si caratterizza per un'offerta formadiche ha come sfondo il mercato e affronta lo stulgi
macrofenomeni economico-aziendali nazionali e n@eionali, la normativa civilistica e fiscale, isema
azienda nella sua complessita e nella sua struttora un’ottica mirata all'utilizzo delle tecnolege alle
forme di comunicazione piu appropriate, ancherigua straniera.

Le discipline giuridiche, economiche, aziendalhfoimatiche riflettono questo cambiamento e si cbamo
per I'approccio di tipo sistemico e integrato deol contenuti che vanno quindi sempre letti ned losieme.
Un simile approccio persegue anche I'obiettivoatfidere gli apprendimenti piu efficaci e duratunighé
basati su una didattica che parte dalla osservaziehreale, essenziale per affrontare professimrae le
problematiche delle discipline in prospettiva dimnzam

Le discipline di indirizzo, presenti nel percorso flal primo biennio sia con funzione orientativa per
concorrere a far acquisire i risultati di apprengiito dell’obbligo di istruzione, si svolgono naetmio con
organici approfondimenti specialistici e tecnolagitale modalita, in linea con le indicazioni deliione
europea, consente anche di sviluppare I'educazatiagémprenditorialita e di sostenere i giovanil@dbro
scelte di studio e professionali. Le competenzerémgitoriali, infatti, sono considerate motore di
innovazione, competitivita, crescita e la loro d@sgione consente una visione orientata al camhidone
alliniziativa, alla creativita, alla mobilita geoafica e professionale, nonché all’assunzione di
comportamenti socialmente responsabili che mettgnetudenti in grado di organizzare il proprio Ut
tenendo conto dei processi in atto.

A gueste finalita concorre la particolare impostaei data nel quinto anno all’attivita didattica éheesa ad
approfondire e arricchire col metodo dei casi d'atela di progetto i contenuti affrontati nel prdeate

biennio. Lo svolgimento di differenti casi aziendaferiti a diversi contesti produttivi e al tedsu
economico locale, infatti, consente non solo dofae I'autonomia scolastica e il radicamento sutitorio,

ma anche di stimolare negli studenti autonomia cgketiva, capacita di ricerca, abitudine a produmre
gruppo, uso di strumenti efficaci nel rappresengacemunicare i risultati del proprio lavoro.

L’indirizzo e le due articolazioni, di cui si ripant@in sintesi le descrizioni, fanno riferimento@arparti in
costante crescita sul piano occupazionale perdbeétati verso forti innovazioni sul piano organiiva e
del marketing, soprattutto con riferimento alle gpatialita delle tecnologie dell'informazione e dell
comunicazionelCT).

- L'indirizzo “Amministrazione, finanza e marketingersegue lo sviluppo di competenze relative alla
gestione aziendale nel suo insieme e all'interpiete dei risultati economici, con specifico rifagnto
alle funzioni in cui si articola il sistema azien(@nministrazione, pianificazione, controllo, firzan
marketing, sistema informativo, gestioni speciali).

- L’articolazione ‘Relazioni internazionali per il marketihgpprofondisce gli aspetti relativi alla gestione
delle relazioni commerciali internazionali riguantiadifferenti realta geo-politiche o settorialassicura
le competenze necessarie a livello culturale, istgo, tecnico.

- Larticolazione ‘Sistemi informativi azienddli approfondisce competenze relative alla gestione
informatica delle informazioni, alla valutaziondlasscelta e all’adattamento di software applidatia
realizzazione di nuove procedure, con particol@ardo al sistema di archiviazione, alla comurimae
in rete e alla sicurezza informatica.
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Attivita e insegnamenti dell'indirizzo Amministrazi

one, finanza e marketing

Disciplina: INFORMATICA

II docente di “Informatica” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca
e approfondimento disciplinare; padroneggiare I'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di
lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente e del territorio; utilizzare, in contesti di ricerca applicata, procedure e tecniche per trovare
soluzioni innovative e migliorative, in relazione ai campi di propria competenza; agire nel sistema informativo dell'azienda e contribuire sia
alla sua innovazione sia al suo adeguamento organizzativo e tecnologico; elaborare, interpretare e rappresentare efficacemente dati
aziendali con il ricorso a strumenti informatici e software gestionali; individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e
multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete.

Secondo biennio

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in particolare al
raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi allindirizzo, espressi in termini di competenze:

« identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti
 interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie di

imprese

 riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a

situazioni date

» gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con I'ausilio di programmi di contabilita integrata
» applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione, analizzandone i risultati
« inquadrare Iattivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti

e diverse politiche di mercato

« utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita

comunicative con riferimento a differenti contesti

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Informatica” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale orientamento per la progettazione
didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze

Sistema Informativo e sistema informatico.

Funzioni di un Data Base Management System (DBMS).
Struttura di un Data Base.

Fasi di sviluppo di un ipermedia.

Linguaggi del Web.

Struttura, usabilita e accessibilita di un sito Web.

Servizi di rete a supporto dell’'azienda con particolare riferimento alle
attivita commerciali.

Software di utilith e software gestionali:
adattamenti.

Lessico e terminologia di settore, anche in lingua inglese.

manutenzione e

Abilita
Rappresentare I'architettura di un sistema informativo aziendale.

Documentare con metodologie standard le fasi di raccolta,
archiviazione e utilizzo dei dati.

Realizzare tabelle e relazioni di un Data Base riferiti a tipiche
esigenze amministrativo-contabili.

Utilizzare le funzioni di un DBMS per estrapolare informazioni.

Produrre ipermedia integrando e contestualizzando oggetti
selezionati da piu fonti.

Realizzare pagine Web.

Individuare le procedure che supportano 'organizzazione di
un’azienda.

Scegliere e personalizzare software applicativi in relazione al
fabbisogno aziendale.

Individuare gli aspetti tecnologici innovativi per il miglioramento
dell'organizzazione aziendale.

Utilizzare lessico e terminologia di settore, anche in lingua inglese.
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Disciplina: SECONDA LINGUA COMUNITARIA

Il docente di “Seconda lingua comunitaria” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale i seguenti
risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali,
nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; individuare ed utilizzare
le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici
della comunicazione in rete; utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di studio per interagire in
diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e
approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

» padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i
linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello B2 del
quadro comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)

« redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

« individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

« utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento ai differenti contesti

L’acquisizione progressiva dei linguaggi settoriali & guidata dal docente con opportuni raccordi con le altre discipline, linguistiche e

d'indirizzo, con approfondimenti sul lessico specifico e sulle particolarita del discorso tecnico-scientifico. Per realizzare attivita

comunicative riferite ai diversi contesti di studio e di lavoro gli studenti utilizzano anche gli strumenti della comunicazione

multimediale e digitale.

L’articolazione dellinsegnamento di “Seconda lingua comunitaria” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale orientamento

per la progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del

Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze

Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e
agli interlocutori.

Strategie compensative nellinterazione orale.

Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase
adeguate al contesto comunicativo, anche professionale.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi
relativamente complessi, scritti, orali e multimediali, riguardanti
argomenti inerenti la sfera personale, I'attualita, lo studio o il
settore di indirizzo.

Principali tipologie testuali, comprese quelle tecnico-
professionali, loro caratteristiche e modalita per assicurare
coerenza e coesione al discorso.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti
comuni di interesse generale, di studio, di lavoro; varieta
espressive e di registro.

Tecniche d'uso dei dizionari, mono e bilingue, anche settoriali,
multimediali e in rete.

Aspetti socio-culturali della lingua e dei Paesi in cui & parlata.

Abilita
Interagire in conversazioni brevi e chiare su argomenti familiari

di interesse personale, sociale, d’attualita o di lavoro
utilizzando anche strategie compensative.

Identificare e utilizzare le strutture linguistiche ricorrenti nelle
principali tipologie testuali, anche a carattere professionale,
scritte, orali o multimediali.

Descrivere in maniera semplice esperienze, impressioni, eventi
e progetti relativi ad ambiti d'interesse personale, d’attualita, di
studio o di lavoro.

Utilizzare appropriate strategie ai fini della comprensione
globale di testi chiari di relativa lunghezza e complessita,
scritti, orali 0 multimediali, riguardanti argomenti familiari di
interesse personale, sociale, d'attualita o di lavoro.

Produrre testi brevi, semplici e coerenti su tematiche note di
interesse personale, quotidiano, sociale, con scelte lessicali e
sintattiche appropriate.

Utilizzare un repertorio lessicale ed espressioni di base, per
esprimere bisogni concreti della vita quotidiana, descrivere
esperienze e narrare avvenimenti di tipo personale, d'attualita
o di lavoro.

Utilizzare i dizionari monolingue e bilingue, compresi quelli
multimediali.

Riconoscere la dimensione culturale e interculturale della
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lingua anche ai fini della trasposizione di testi in lingua italiana.

Quinto

anno

Conoscenze

Aspetti socio-linguistici e paralinguistici della comunicazione in
relazione ai contesti di studio e di lavoro.

Strategie di esposizione orale e d'interazione in contesti di studio
e di lavoro.

Strutture morfosintattiche adeguate alle tipologie testuali e ai
contesti d'uso.

Principali tipologie testuali, comprese quella tecnico-
professionali, loro caratteristiche e organizzazione del discorso.

Modalita di produzione di testi comunicativi relativamente
complessi, scritti e/o orali, continui e non continui, anche con
l'ausilio di strumenti multimediali e per la fruizione in rete.

Strategie di comprensione globale e selettiva di testi
relativamente complessi, scritti, orali e multimediali, anche in
rete, riguardanti argomenti di attualita, di studio e di lavoro.

Lessico e fraseologia convenzionale per affrontare situazioni
sociali e di lavoro; varieta di registro e di contesto.

Lessico e fraseologia di settore codificati da organismi
internazionali.

Tecniche d'uso dei dizionari, mono e bilingue, anche settoriali,
multimediali e in rete.

Modalita e problemi basilari della traduzione di testi tecnici .
Aspetti socio-culturali della lingua e dei Paesi in cui & parlata.

Aspetti socio-culturali, in particolare inerenti il settore di studio e
lavoro, dei Paesi di cui si studia la lingua.

Abilita
Esprimere e argomentare con relativa spontaneita le proprie

opinioni su argomenti generali, di studio o di lavoro
nell'interazione con un parlante anche nativo.

Utilizzare strategie nell’ interazione e nell'esposizione orale in
relazione ai diversi contesti personali, di studio e di lavoro.

Comprendere testi orali in lingua standard, riguardanti
argomenti noti d'attualita, di studio e di lavoro, cogliendone
idee principali ed elementi di dettaglio.

Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
brevi messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi riguardanti
I'attualita, argomenti di studio e di lavoro.

Comprendere, testi scritti relativamente complessi, continui e
non continui, riguardanti argomenti di attualita, di studio e di
lavoro, cogliendone le idee principali, dettagli e punto di vista.

Utilizzare le principali tipologie testuali, anche tecnico-
professionali, rispettando le costanti che le caratterizzano.

Produrre, in forma scritta e orale, testi generali e tecnico
professionali coerenti e coesi, riguardanti esperienze, processi
e situazioni relativi al proprio settore di indirizzo.

Utilizzare il lessico di settore, compresa la nomenclatura
internazionale codificata.

Utilizzare i dizionari, compresi quelli settoriali, multimediali e in
rete, ai fini di una scelta lessicale appropriata ai diversi
contesti.

Trasporre in lingua italiana brevi testi scritti nella lingua
comunitaria relativi allambito di studio e di lavoro e viceversa.

Riconoscere la dimensione culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della comunicazione interculturale.
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Disciplina; ECONOMIA AZIENDALE

I docente di “Economia aziendale” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati
di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed
elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica; riconoscere la varieta
e lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dall'economia e dal diritto;
riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; intervenire
nei sistemi aziendali con riferimento a previsione, organizzazione, conduzione e controllo di gestione; utilizzare gli strumenti di
marketing in differenti casi e contesti; distinguere e valutare i prodotti e i servizi aziendali, effettuando calcoli di convenienza per
individuare soluzioni ottimali; agire nel sistema informativo dell'azienda e contribuire sia alla sua innovazione sia al suo
adeguamento organizzativo e tecnologico.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- riconoscere e interpretare:
- le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto;
- i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda;
- i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e
nella dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse
- individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica e fiscale con particolare riferimento alle attivita aziendali
- interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie di
imprese
- riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a
situazioni date
- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane
- gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con I'ausilio di programmi di contabilita integrata
- applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione, analizzandone i risultati
- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti
e diverse politiche di mercato
- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni
economicamente vantaggiose
- utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento a differenti contesti
- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d’'impresa
- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Economia aziendale” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nel’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe .

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Strumenti e modalita di rappresentazione e comunicazione dei Reperire, rappresentare e commentare dati economici in
fenomeni economici. funzione di specifiche esigenze conoscitive.
Strategie aziendali di localizzazione, delocalizzazione e Riconoscere le interdipendenze fra sistemi economici e le
globalizzazione dell'azienda. strategie di localizzazione, delocalizzazione e globalizzazione.
Correlazioni, calcolo, analisi relative al fabbisogno finanziario € | |ngividuare le possibili fonti di finanziamento in relazione alla
alle connesse fonti di finanziamento nelle diverse forme forma giuridica d'impresa.

giuridiche d'impresa.

. . e Correlare e comparare finanziamenti e impieghi.
Funzione, struttura e contenuto dei preventivi di impianto. P Peg

. - o . Produrre e commentare preventivi di impianto.
Teoria e principi di organizzazione aziendale. P P

Identificare i processi e le dinamiche organizzative in funzione di

Modelli organizzativi aziendali. v X
strategie aziendali date.

Strumenti di rappresentazione, descrizione e documentazione
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delle procedure e dei flussi informativi.
Caratteristiche del mercato del lavoro.
Struttura, contenuto e aspetti economici dei contratti di lavoro.

Politiche, strategie, amministrazione nella gestione delle risorse
umane.

Tecniche di selezione del personale e curriculum europeo.
Principi contabili.
Regole e tecniche di contabilita generale.

Aspetti finanziari ed economici delle diverse aree della gestione
aziendale.

Normative e tecniche di redazione del sistema di bilancio in
relazione alla forma giuridica e alla tipologia di azienda.

Programmi applicativi di contabilita integrata.
Principi, teoria e tecniche di marketing.
Analisi e politiche di mercato.

Leve di marketing e loro utilizzo nella politica organizzativa e
gestionale della rete di vendita.

Struttura del piano di marketing.
Soggetti, mercati, prodotti e organi del sistema finanziario.

Calcoli connessi ai principali contratti finanziari e relativi
problemi di scelta.

Caratteristiche gestionali delle imprese dell’area finanza.

Aspetti tecnici, economici, giuridici, fiscali e contabili delle
operazioni di intermediazione finanziaria bancaria e relativa
documentazione.

Finalita, concetti e tipologie della comunicazione d'impresa.
Architettura del sistema informativo aziendale.

Modelli, strumenti e forme di comunicazione aziendale integrata.
Principi di responsabilita sociale dell'impresa.

Bilancio sociale e ambientale d'impresa.

Lessico e fraseologia di settore anche in lingua inglese.

Rappresentare e documentare procedure e flussi informativi.

Riconoscere l'assetto strutturale di un'impresa attraverso
I'analisi dei suoi organigrammi e funzionigrammi

Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro e indicare
criteri di scelta in relazione ad economicita, efficienza, contesto
sociale e territoriale.

Calcolare la remunerazione del lavoro in relazione alla tipologia
contrattuale e redigere i connessi documenti amministrativi.

Redigere il curriculum vitae europeo e simulare colloqui di
selezione anche in lingua straniera.

Individuare le fonti e analizzare i contenuti dei principi contabili.

Redigere
integrati.

la contabilita utilizzando programmi applicativi

Individuare e analizzare sotto il profilo strategico, finanziario ed
economico le operazioni delle aree gestionali.

Redigere e commentare i documenti che compongono il sistema
di bilancio.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di mercati di beni o
Servizi.

Costruire strumenti di indagine, raccogliere dati, elaborarli,
interpretarli per individuare in un dato contesto il comportamento
dei consumatori e delle imprese concorrenti.

Elaborare piani di marketing in relazione alle politiche di
mercato aziendali.

Riconoscere I'evoluzione delle strategie di marketing.

Riconoscere soggetti, caratteristiche gestionali e regole dei
mercati finanziari regolamentati e non regolamentati.

Individuare e descrivere prodotti dei mercati finanziari in
relazione al loro diverso impiego.

Effettuare calcoli relativi alle operazioni finanziarie e bancarie
anche per comparare offerte di investimento.

Riconoscere e analizzare i principali documenti di sintesi della
gestione delle banche.

Utilizzare codici e tecniche di comunicazione funzionali a
contesti interni ed esterni all'azienda.

Riconoscere e rappresentare [larchitettura di un sistema
informativo aziendale.

Elaborare piani di comunicazione integrata rivolti ai differenti
soggetti interessati.

Descrivere il ruolo sociale dell'impresa ed esaminare il bilancio
sociale e ambientale quale strumento di informazione e
comunicazione verso la comunita.

Utilizzare lessico e fraseologia di settore anche in lingua
inglese.

Quinto anno

Conoscenze
Casi di diversa complessita focalizzati su differenti attivita
aziendali:

Abilita
Interpretare 'andamento della gestione aziendale attraverso
I'analisi di bilancio per indici e per flussi e comparare bilanci di

Istituti tecnici - Settore: Economico: Amministrazione Finanza e Marketing 39




A.

Analisi di bilancio per indici e per flussi.

Norme e procedure di revisione e controllo dei bilanci.
Normativa in materia di imposte sul reddito d'impresa.

B.

Strumenti e processo di pianificazione strategica e di controllo di
gestione.

Business plan.

C.
Politiche di mercato e piani di marketing aziendali.

D.
Prodotti finanziari e loro utilizzo strategico da parte dell'impresa.

E.
Tecniche di reporting realizzate con il supporto informatico.

F. Rendicontazione ambientale e sociale dellimpresa.

aziende diverse.

Riconoscere gli elementi di positivita e criticita espressi nella
certificazione di revisione.

Interpretare la normativa fiscale e predisporre la dichiarazione
dei redditi d'impresa.

Delineare il processo di pianificazione, programmazione e
controllo individuandone i tipici strumenti e il loro utilizzo.

Costruire il sistema di budget; comparare e commentare gli
indici ricavati dall’analisi dei dati.

Costruire business plan.

Elaborare piani di marketing in riferimento alle politiche di
mercato dell'azienda.

Effettuare ricerche ed elaborare proposte in relazione a
specifiche situazioni finanziarie.

Predisporre report differenziati in relazione ai casi studiati e ai
destinatari, anche in lingua straniera.

Confrontare bilanci sociali e ambientali commentandone i
risultati.
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Disciplina: DIRITTO

Il docente di “Diritto” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: agire in base ad un sistema di valori coerenti con i principi della
Costituzione, a partire dai quali saper valutare fatti e ispirare i propri comportamenti personali e sociali; riconoscere la varieta e lo
sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dall'economia e dal diritto;
riconoscere linterdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; orientarsi
nella normativa pubblicistica, civilistica e fiscale; analizzare i problemi scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti
culturali acquisiti; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare attenzione
alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio

- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working pil appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

- individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica e fiscale con particolare riferimento alle attivita aziendali

- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane

- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni economicamente
vantaggiose

- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla responsabilita
sociale d’'impresa

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'insegnamento della Costituzione Italiana, afferente a Cittadinanza e Costituzione, ¢ affidato ai docenti di “Storia” e di “Diritto” e si

realizza in rapporto alle linee metodologiche ed operative autonomamente definite dalle istituzioni scolastiche in attuazione della legge

30/10/2008, n. 169, che ha rilanciato la prospettiva della promozione di specifiche “conoscenze e competenze” per la formazione
dell'uomo e del cittadino (art. 1), e ulteriormente specificate nella Circ. Min. n. 86 del 27/10/2010 .

L'articolazione dell'insegnamento di “Diritto” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale orientamento per la progettazione
didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe .

Secondo biennio

Conoscenze Abilita

Diritti reali: proprieta e usufrutto. Reperire autonomamente le norme nel sistema civilistico

Obbligazioni. nazionale e comunitario.

Contratti tipici e atipici, inerenti I'imprenditore e la sua
attivita.

Imprenditore e azienda.

Disciplina della concorrenza.

Forme giuridiche d'impresa: costituzione e gestione.
Schema di bilancio.

Bilancio sociale e ambientale.

Caratteristiche giuridiche, economiche del mercato del
lavoro.

Struttura, contenuto e aspetto economico dei contratti di
lavoro anche in relazione alle situazioni locali.

Aspetti giuridici delle operazioni di intermediazione
finanziaria, bancarie e non bancarie.

Normativa nazionale e comunitaria sulla sicurezza e sul
trattamento dei dati personali.

Ricercare le norme relative ad una categoria di argomenti e
individuare le parti che afferiscono ad una precisa fattispecie.

Applicare le disposizioni normative a situazioni date.
Analizzare, interpretare e utilizzare schemi contrattuali.

Riconoscere la normativa riguardante I'informativa di bilancio e
la tutela dei diritti dell'impresa e applicarla a casi specifici.

Individuare caratteri strutturali, aspetti normativi e fiscali, vincoli
e opportunita del mercato del lavoro con riferimento a specifiche
situazioni ambientali e produttive.

Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro e indicare criteri
di scelta in relazione ad economicita, efficienza, contesto sociale
e territoriale.

Redigere documenti e relazioni riguardanti la gestione delle
risorse umane.

Riconoscere le caratteristiche giuridiche dei principali prodotti dei
mercati finanziari indicare criteri di scelta in relazione al
contesto, alle risorse, agli obiettivi aziendali.

Riconoscere le modalita con cui I'azienda opera in relazione alla
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normativa in materia di sicurezza e sul trattamento dei dati
personali.

Descrivere il ruolo sociale dell'impresa ed esaminare il bilancio
sociale e ambientale quale strumento di informazione e
comunicazione verso la comunita.

Quinto anno

Conoscenze

Compiti e funzioni delle istituzioni locali, nazionali e
internazionali con particolare riferimento ai rapporti con
limpresa.

Principi e organizzazione della Pubblica Amministrazione.

Caratteristiche degli atti amministrativi con particolare
riferimento all'attivita contrattuale della PA.

Caratteristiche delle imprese internazionali e multinazionali
negli scenari della globalizzazione.

Abilita

Individuare le interrelazioni tra i soggetti giuridici che
intervengono nello sviluppo economico, sociale e territoriale.

Individuare nella normativa nazionale e comunitaria le
opportunita di finanziamento e investimento fornite dagli enti
locali, nazionali e internazionali.

Individuare e utilizzare la normativa amministrativa e tributaria
piu recente.
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Disciplina; ECONOMIA POLITICA

I docente di “Economia politica” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed
elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica; riconoscere la varieta e
lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dalleconomia e dal diritto;
riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; analizzare,
con l'ausilio di strumenti matematici e informatici, i fenomeni economici e sociali; analizzare i problemi scientifici, etici, giuridici e
sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e
approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in

particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

* riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’'ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le
strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo

* riconoscere e interpretare:

identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti
redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

- le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto;
- i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda;
- i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e nella
dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse
* riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a

situazioni date

« inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti

e diverse politiche di mercato

» orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni

economicamente vantaggiose

« analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla

responsabilita sociale d’'impresa

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Economia politica” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di

classe.

Secondo biennio

Conoscenze

Trasformazioni storiche dei sistemi economici e tendenze
attuali.

Funzionamento del sistema economico.
Sistema economico locale.

Principali fonti di informazioni statitistico-economiche, anche in
lingua straniera.

Strumenti e modalita di rappresentazione e comunicazione delle
informazioni economiche.

Strumenti e modalita di comunicazione dei fenomeni
economico-finanziari in ambito aziendale.

Forme di mercato e strategie che le caratterizzano.
Politiche di intervento dello Stato nelleconomia.

Soggetti, mercati, prodotti e organi del sistema finanziario.
Scambi internazionali e caratteristiche del mercato globale.
Ruolo dellimpresa etica nel sistema economico.

Principi di responsabilita sociale dell'impresa.

Bilancio sociale e ambientale.

Abilita
Tracciare le macrotrasformazioni dei sistemi economici nel
tempo fino alle tendenze attuali.

Reperire la documentazione relativa ad un settore economico
elo al territorio ed elaborarne i contenuti in funzione di specifici
obiettivi.

Riconoscere le diverse tipologie di sviluppo economico sul
territorio.

Individuare e riconoscere le interdipendenze tra sistemi
economici e le conseguenze che esse determinano in un dato
contesto.

Identificare e giustificare le scelte di localizzazione del sistema
azienda.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di elementi conoscitivi
dei mercati di beni o servizi.

Individuare il comportamento dei consumatori e dei concorrenti
in un dato contesto.

Riconoscere le regole e le caratteristiche dei mercati finanziari e
definime ruolo, funzioni, patologie.

Distinguere le attivita di mercati regolamentati e non
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regolamentati.

Riconoscere le caratteristiche dei prodotti dei mercati finanziari
in relazione al contesto, alle risorse, agli obiettivi aziendali.
Individuare e commentare i cambiamenti che il mercato globale
ha prodotto sulla struttura aziendale e sulla sua operativita.

Analizzare le problematiche di localizzazione e delocalizzazione
produttiva in riferimento alle situazioni aziendali e al contesto
economico internazionale.

Individuare e interpretare il ruolo svolto dallimpresa etica.

Analizzare la responsabilita sociale dell'impresa soprattutto
riguardo all'utilizzo delle risorse umane e naturali e all'impatto
dell'attivita economica sul territorio.

Quinto anno
Conoscenze Abilita
Strumenti e funzioni di politica economica con particolare Ricercare ed analizzare rapporti, previsioni e studi economici di
riferimento alla finanza pubblica. settore.
Bilancio dello Stato. Riconoscere il tipo e gli effetti di politiche economico-finanziarie
Sistema tributario italiano. poste in essere per la governance di un settore o di un intero

paese Riconoscere il ruolo del Bilancio dello Stato come
strumento di politica economica.

Analizzare le tipologie di tributi e gli effetti della pressione fiscale
con particolare riferimento alle imprese.

Finanza locale e bilancio degli enti locali.

Processo di determinazione del reddito contabile, fiscale e
imponibile.
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Attivita e insegnamenti dell’indirizzo Amministrazi one, finanza e marketing
Articolazione: Relazioni internazionali per il mark  eting

Disciplina: SECONDA LINGUA COMUNITARIA

Il docente di “Seconda lingua comunitaria” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale,i
seguenti risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: stabilire collegamenti tra le tradizioni
culturali locali, nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro;
individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e
agli strumenti tecnici della comunicazione in rete; utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di studio
per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca
e approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

» padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i
linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello B2 del
quadro comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)

« redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

« individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

« utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento ai differenti contesti

L'acquisizione progressiva dei linguaggi settoriali € guidata dal docente con opportuni raccordi con le altre discipline, linguistiche e

d'indirizzo, con approfondimenti sul lessico specifico e sulle particolarita del discorso tecnico-scientifico. Per realizzare attivita

comunicative riferite ai diversi contesti di studio e di lavoro gli studenti utilizzano anche gli strumenti della comunicazione

multimediale e digitale.

L'articolazione dell'insegnamento di “Seconda lingua comunitaria” in conoscenze e abilita, riconducibili, in linea generale, al livello
B2 del QCERY, e di seguito indicata quale orientamento per la progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute
nell'ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della Interagire in conversazioni brevi e chiare su argomenti familiari
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e di interesse personale, sociale, d’attualita o di lavoro
agli interlocutori. utilizzando anche strategie compensative.
Strategie compensative nell'interazione orale. Identificare e utilizzare le strutture linguistiche ricorrenti nelle

principali tipologie testuali, anche a carattere professionale,

Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase scritte, orali o multimediali,

adeguate al contesto comunicativo, anche professionale.
Descrivere in maniera semplice esperienze, impressioni, eventi
e progetti relativi ad ambiti d'interesse personale, d’attualita, di
studio o di lavoro.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi
relativamente complessi, scritti, orali e multimediali, riguardanti
argomenti inerenti la sfera personale e sociale, I'attualita , il

Utilizzare appropriate strategie ai fini della comprensione

1 Livello B2 soglia del QCER — Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue: E in grado di comprendere le idee
fondamentali di testi complessi su argomenti sia concreti sia astratti, comprese le discussioni tecniche nel proprio settore di
specializzazione. E in grado di interagire con relativa scioltezza e spontaneita, tanto che l'interazione con un parlante nativo si
sviluppa senza eccessiva fatica e tensione. Sa produrre testi chiari e articolati su un’ampia gamma di argomenti e esprimere
un’opinione su un argomento d’attualita, esponendo i pro e i contro delle diverse opzioni.
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lavoro o il settore di indirizzo.

Principali tipologie testuali, comprese quelle tecnico-
professionali, loro caratteristiche e modalita per assicurare
coerenza e coesione al discorso.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti
comuni di interesse generale, di studio, di lavoro; varieta
espressive e di registro.

Tecniche d'uso dei dizionari, mono e bilingue, anche settoriali,
multimediali e in rete.

Aspetti socio-culturali della lingua e dei Paesi in cui & parlata.

globale di testi chiari di relativa lunghezza e complessita,
scritti, orali 0 multimediali, riguardanti argomenti familiari di
interesse personale, sociale, d’attualita o di lavoro.

Produrre testi brevi, semplici e coerenti su tematiche note di
interesse personale, quotidiano, sociale, con scelte lessicali e
sintattiche appropriate.

Utilizzare un repertorio lessicale ed espressioni di base, per
esprimere bisogni concreti della vita quotidiana, descrivere
esperienze e narrare avvenimenti di tipo personale, d'attualita
o di lavoro.

Utilizzare i dizionari monolingue e bilingue, compresi quelli
multimediali.

Riconoscere la dimensione culturale e interculturale della
lingua anche ai fini della trasposizione di testi in lingua italiana.

Quinto

anno

Conoscenze
Aspetti socio-linguistici e paralinguistici della comunicazione in
relazione ai contesti di studio e di lavoro.

Strategie di esposizione orale e d'interazione in contesti di studio
e di lavoro.

Strutture morfosintattiche adeguate alle tipologie testuali e ai
contesti d'uso.

Principali tipologie testuali, comprese quella tecnico-
professionali, loro caratteristiche e organizzazione del discorso.

Modalita di produzione di testi comunicativi relativamente
complessi, scritti e/o orali, continui e non continui, anche con
l'ausilio di strumenti multimediali e per la fruizione in rete.

Strategie di comprensione globale e selettiva di testi
relativamente complessi, scritti, orali e multimediali, anche in
rete, riguardanti argomenti di attualita, di studio e di lavoro.

Lessico e fraseologia convenzionale per affrontare situazioni
sociali e di lavoro; varieta di registro e di contesto.

Lessico e fraseologia di settore codificati da organismi
internazionali.

Tecniche d'uso dei dizionari, mono e bilingue, anche settoriali,
multimediali e in rete.

Modalita e problemi basilari della traduzione di testi tecnici .
Aspetti socio-culturali della lingua e dei Paesi in cui & parlata.

Aspetti socio-culturali, in particolare inerenti il settore di studio e
lavoro, dei Paesi di cui si studia la lingua.

Abilita
Esprimere e argomentare con relativa spontaneita le proprie
opinioni su argomenti generali, di studio o di lavoro
nell'interazione con un parlante anche nativo.

Utilizzare strategie nell’ interazione e nell'esposizione orale in
relazione ai diversi contesti personali, di studio e di lavoro.

Comprendere testi orali in lingua standard, riguardanti
argomenti noti d'attualita, di studio e di lavoro, cogliendone le
idee principali ed elementi di dettaglio.

Comprendere globalmente, utilizzando appropriate strategie,
brevi messaggi radio-televisivi e filmati divulgativi riguardanti
lattualita, argomenti di studio e di lavoro.

Comprendere, testi scritti relativamente complessi, continui e
non continui, riguardanti argomenti di attualita, di studio e di
lavoro, cogliendone le idee principali, dettagli e punto di vista.

Utilizzare le principali tipologie testuali, anche tecnico-
professionali, rispettando le costanti che le caratterizzano.

Produrre, in forma scritta e orale, testi generali e tecnico
professionali coerenti e coesi, riguardanti esperienze, processi
e situazioni relativi al proprio settore di indirizzo.

Utilizzare il lessico di settore, compresa la nomenclatura
internazionale codificata.

Utilizzare i dizionari, compresi quelli settoriali, multimediali e in
rete, ai fini di una scelta lessicale appropriata ai diversi
contesti.

Trasporre in lingua italiana brevi testi scritti nella lingua
comunitaria relativi allambito di studio e di lavoro e viceversa.

Riconoscere la dimensione culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della comunicazione interculturale.
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Disciplina: TERZA LINGUA STRANIERA

Il docente di “Terza Lingua Straniera” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti
risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere
previste dai percorsi di studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; stabilire collegamenti tra le tradizioni
culturali locali, nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; utilizzare
le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

« redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

« individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

» utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie
espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

» utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento ai differenti contesti

Nel secondo biennio e quinto anno il docente della “Terza lingua straniera”, nella propria azione didattica ed educativa, crea
situazioni di apprendimento tali da consentire allo studente di ottenere un grado di competenza al livello di “utilizzatore
indipendente” ('almeno B1) secondo la descrizione del Quadro comune europeo di riferimento (QCER).

L'acquisizione progressiva della terza lingua con opportuni raccordi con le altre discipline linguistiche, favorisce il trasferimento di
competenze, abilita e conoscenze gia acquisite, in un'ottica di educazione plurilinguistica. Nel quinto anno si introduce
I'apprendimento delle microlingue di settore. Gli studenti utilizzano inoltre gli strumenti multimediali e digitali per realizzare attivita
comunicative riferite ai diversi contesti di studio e di lavoro.

Per 'apprendimento di lingue con alfabeti non latini o con ideogrammi, il docente cura | ‘acquisizione progressiva della scrittura e
concentra il processo didattico nel secondo biennio sopratutto sulle abilita comunicative orali. Nel quinto anno si favorisce
I'acquisizione di competenze anche parziali nel’ambito della comprensione e della produzione scritta. | livelli di conoscenza e abilita
tengono conto, secondo i casi, delle caratteristiche precipue della lingua scelta e sono adeguati al contesto della situazione di
apprendimento.

L'articolazione dell'insegnamento di “Terza lingua straniera” in conoscenze e abilita, € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita

Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della Scambiare informazioni di routine e su argomenti di interesse
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e personale, quotidiano o di studio, usando strategie
agli interlocutori. compensative.
Strutture grammaticali di base della lingua, sistema fonologico, Utilizzare appropriate strategie per comprendere informazioni
ritmo e intonazione della frase, ortografia e punteggiatura. specifiche e prevedibili in messaggi chiari, brevi, scritti e orali,

. . . relativi ad argomenti noti e di immediato interesse personale e
Strategie per la comprensione del senso generale e di uotidiano
informazioni specifiche e prevedibili di testi e messaggi semplici a '
e chiari, scritti, orali e multimediali, su argomenti noti inerenti I Utilizzare un repertorio lessicale ed espressioni di base relativo
esperienza personale. ad attivita ordinarie, di studio e lavoro.

2LiveIIo B1 soglia del QCER - Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue:

“E in grado di comprendere i punti essenziali di messaggi chiari in lingua standard su argomenti familiari che affronta normalmente al lavoro, a
scuola, nel tempo libero, ecc. Se la cava in molte situazioni che si possono presentare viaggiando in una regione dove si parla la lingua in
questione. Sa produrre testi semplici e coerenti su argomenti che gli siano familiari o siano di suo interesse. E in grado di descrivere esperienze e
avvenimenti, sogni, speranze, ambizioni, di esporre brevemente ragioni e dare spiegazioni su opinioni e progetti.”
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Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad attivita
ordinarie, di studio e lavoro

Tecniche d'uso dei dizionari, anche multimediali.

Strutture morfosintattiche di base adeguate alla produzione di
testi semplici e brevi, scritti e orali, riferiti ad eventi ed esperienze
personali.

Aspetti socio-culturali dei Paesi di cui si studia la lingua.

Produrre testi brevi e semplici, scritti e orali su esperienze
personali e situazioni di vita quotidiana.

Distinguere e utilizzare gli elementi strutturali della lingua in
testi comunicativi scritti, orali e multimediali.

Utilizzare i dizionari monolingui € bilingui, compresi quelli
multimediali.

Quinto

anno

Conoscenze

Aspetti socio-linguistici e paralinguistici della interazione e della
produzione orale in relazione al contesto e agli interlocutori.

Strategie di esposizione orale e d'interazione in contesti di studio
e di lavoro.

Strutture morfosintattiche di base adeguate alle tipologie testuali
e ai contesti d’uso.

Ritmo e intonazione della frase, ortografia e punteggiatura.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi semplici
e chiari, scritti, orali e multimediali, inerenti argomenti noti
d’interesse personale, d’attualita, di studio e di lavoro.

Caratteristiche delle tipologie testuali pil comuni, comprese
quelle connesse al settore di studio.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti di
vita quotidiana, d’attualita o di lavoro; varieta di registro.

Lessico convenzionale di settore.
Tecniche d'uso dei dizionari, anche multimediali.

Aspetti socio-culturali, in particolare inerenti il settore di studio e
lavoro, dei Paesi di cui si studia la lingua.

Abilita
Interagire in brevi conversazioni su argomenti familiari di

interesse personale, d'attualita o di lavoro utilizzando strategie
di compensazione.

Utilizzare appropriate strategie ai fini della ricerca di
informazioni e della comprensione dei punti essenziali in
messaggi chiari, di breve estensione, scritti e orali.

Utilizzare un repertorio lessicale ed espressioni di base relativi
ad esperienze di vita quotidiana, di tipo personale, di studio e
di lavoro.

Utilizzare i dizionari monolingue e bilingui, compresi quelli
multimediali.

Produrre, in forma scritta e orale, testi brevi, semplici e
coerenti su tematiche note di interesse personale, di studio o di
lavoro.

Descrivere in maniera semplice esperienze, impressioni ed
eventi, relativi all'ambito personale, all'attualita o al settore
degli studi.

Riconoscere la dimensione culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della comunicazione interculturale.
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Disciplina: ECONOMIA AZIENDALE E GEO-POLITICA

Il docente di “Economia aziendale e geo-politica” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i
seguenti risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: analizzare la realta e i fatti concreti della
vita quotidiana ed elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica;
riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite
dall'economia e dal diritto; riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione
locale/globale; orientarsi nella normativa pubblicistica, civilistica e fiscale; intervenire nei sistemi aziendali con riferimento a
previsione, organizzazione, conduzione e controllo di gestione; utilizzare gli strumenti di marketing in differenti casi e contesti;
distinguere e valutare i prodotti e i servizi aziendali, effettuando calcoli di convenienza per individuare soluzioni ottimali; analizzare i
problemi scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti; agire nel sistema informativo dell'azienda e
contribuire sia alla sua innovazione sia al suo adeguamento organizzativo e tecnologico.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nel’ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- riconoscere e interpretare:

- le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto;
- i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda;

- i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e
nella dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse

- interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie di
imprese

- riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a
situazioni date

- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane

- gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con l'ausilio di programmi di contabilita integrata

- applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione, analizzandone i risultati;

- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici
contesti e diverse politiche di mercato

- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni
economicamente vantaggiose

- utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento a differenti contesti

- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d'impresa

- utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare

- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

« individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Economia aziendale e geo-politica” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale

orientamento per la progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione

collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Correlazioni, calcolo, analisi relative fabbisogno finanziario e Individuare le possibili fonti di finanziamento nazionali ed
alle connesse fonti di finanziamento nelle diverse forme internazionali in relazione alla forma giuridica d'impresa.
giuridiche d'impresa. Correlare e comparare finanziamenti e impieghi.
Teoria e principi di organizzazione aziendale. |dentificare i diversi processi e le dinamiche organizzative in
Modelli organizzativi nelle tipologie di aziende che operano nei funzione di strategie aziendali date.
mercati nazionali e internazionali. Riconoscere I'assetto strutturale di un'impresa attraverso l'analisi
Caratteristiche del mercato del lavoro. dei suoi organigrammi e funzioni grammi.
Struttura, contenuto e aspetti economici dei contratti di lavoro Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro nazionali e
Politiche e strategie di gestione delle risorse umane. internazionali e indicare criteri di scelta in relazione ad economicita,
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Tecniche di selezione del personale e curriculum europeo.
Principi contabili.
Regole e tecniche di contabilitd generale.

Aspetti economici e finanziari delle diverse aree di gestione
aziendale.

Normative e tecniche di redazione del sistema di bilancio.
Principi, teoria e tecniche di marketing internazionale.
Analisi e politiche di mercato nazionale e internazionale.
Leve di marketing.

Struttura del piano di marketing.

Norme, documentazione e aziende ed enti a supporto degli
importatori e degli esportatori nel commercio interno ed estero.

Analisi dei rischi e criteri di copertura delle operazioni
commerciali nazionale e internazionali.

Aspetti tecnici, economici, giuridici e contabili dei Regolamenti
internazionali.

Finalita, concetti e tipologie della comunicazione d'impresa
Architettura del sistema informativo aziendale.

Modelli, strumenti e forme di comunicazione aziendale integrata.

Lessico e fraseologia specifici di settore, anche in lingua
inglese.

efficienza, contesto sociale e territoriale.

Calcolare la remunerazione del lavoro in relazione alla tipologia
contrattuale e redigere i connessi documenti amministrativi.

Redigere il curriculum vitae europeo e simulare colloqui di selezione
anche in lingua straniera.

Individuare le fonti e analizzare i contenuti dei principi contabili.
Redigere la contabilita utilizzando programmi applicativi integrati.

Individuare e analizzare sotto il profilo strategico, finanziario ed
economico le operazioni delle Aree Gestionali.

Redigere e commentare i documenti che compongono il sistema di
bilancio.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di mercati di beni o servizi.

Costruire strumenti di indagine, raccogliere dati, elaborarli.
interpretarli per individuare in un dato contesto il comportamento dei
consumatori e delle imprese concorrenti.

Riconoscere I'evoluzione delle strategie di marketing.

Elaborare piani di marketing in relazione alle politiche di mercato
nazionale e internazionale.

Riconoscere e analizzare i diversi elementi che caratterizzano gli
scambi interni ed internazionali, i principali documenti commerciali e
bancari in ambito nazionale e internazionale.

Riconoscere gli strumenti e la copertura dei rischi derivanti
dall'operativita internazionale.

Riconoscere il ruolo delle aziende di servizi e degli enti a sopporto
degli importatori e degli esportatori.

Effettuare calcoli relativi alle operazioni commerciali, finanziarie e
bancarie per comparare scelte di convenienza economica.
Utilizzare codici e tecniche della comunicazione funzionali a contesti
interni ed esterni all'azienda.

Riconoscere e rappresentare 'architettura di un sistema informativo
aziendale.

Elaborare piani di comunicazione integrata rivolti ai differenti
soggetti interessati.

Utilizzare lessico e fraseologia specifici di settore, anche in lingua
inglese.
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Quinto anno

Conoscenze

Casi aziendali di diversa complessita, focalizzati su:
A

Analisi di bilancio per indici e per flussi.

B.
« Dalla pianificazione strategica al controllo. Strumenti e

processo di pianificazione strategica e di controllo di gestione.

* Business plan di imprese che operano nel mercato interno ed
estero.

C.
* Operazioni di import e di export.

D.

« Politiche di mercato e piani di marketing nazionali
internazionali.

* Ruolo delle imprese multinazionali nei flussi commerciali tra
paesi.

F.
Tecniche di reporting realizzate con il supporto informatico.

Abilita

Interpretare la realta aziendale attraverso I'analisi di bilancio per
indici e per flussi e comparare bilanci di aziende diverse.

Delineare il processo di pianificazione, programmazione e
controllo individuandone i tipici strumenti e il loro utilizzo specie
in imprese che operano anche nei mercati internazionali.

Costruire il sistema di budget; comparare e commentare gli
indici ricavati dall'analisi dei dati.

Costruire un business plan.

Effettuare ricerche ed elaborare proposte in relazione a
specifiche situazioni finanziarie.

Elaborare piani di marketing in riferimento alle politiche di
mercato negli scambi con I'estero.

Predisporre report differenziati in relazione ai casi studiati e ai
destinatari, anche in lingua straniera.
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Disciplina: DIRITTO
Il docente di “Diritto” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme
economiche, sociali e istituzionali aftraverso le categorie di sintesi fornite dalleconomia e dal diritto; riconoscere l'interdipendenza tra
fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; orientarsi nella normativa pubblicistica,
civilistica e fiscale; analizzare i problemi scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche
della disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe,
concorre in particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di
competenze:

- valutare fatti ed orientare i propri comportamenti in base ad un sistema di valori coerenti con i principi della
Costituzione e con le carte internazionali dei diritti umani

« utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare

« analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare
attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio

- redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working pil appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

- individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica e fiscale con particolare riferimento alle attivita
aziendali

- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane

- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d’'impresa

L'insegnamento della Costituzione ltaliana, afferente a Cittadinanza e Costituzione, ¢ affidato ai docenti di “Storia” e di “Diritto”
e si realizza in rapporto alle linee metodologiche ed operative autonomamente definite dalle istituzioni scolastiche in attuazione
della legge 30/10/2008, n. 169, che ha rilanciato la prospettiva della promozione di specifiche “conoscenze e competenze” per
la formazione dell'uomo e del cittadino (art. 1), e ulteriormente specificate nella Circ. Min. n. 86 del 27/10/2010.

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi
reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Diritto” in conoscenze e abilita e di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nel’ambito della programmazione collegiale del Consiglio
di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Stato e Organizzazioni sopranazionali. Reperire autonomamente le norme nel sistema civilistico
Fonti normative a livello nazionale ed internazionale. nazionale e comunitario.
Compiti e funzioni delle istituzioni locali, nazionali e Ricercare le norme relative ad una categoria di argomenti e
internazionali con particolare riferimento ai rapporti con individuare le parti che afferiscono ad una precisa
l'impresa. fattispecie .
Diritti reali: proprieta e usufrutto. Applicare le disposizioni normative a situazioni date
Obbligazioni. Individuare le interrelazioni tra i diversi soggetti giuridici nel
Contratti tipici e atipici inerenti limprenditore e la sua promuovere lo sviluppo economico, sociale territoriale ed
attivita internazionale.
Imprenditore e azienda Analizzare, interpretare e utilizzare schemi contrattuali.
Disciplina della concorrenza Individuare le diverse strutture e tipologie di imprese.
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Disciplina a tutela dei segni distintivi.

Forme giuridiche d'impresa: costituzione e gestione.
Imprese internazionali e multinazionali.

Bilancio sociale e ambientale.

Caratteristiche giuridiche ed economiche del mercato del
lavoro.

Struttura, contenuto e aspetto economico dei contratti di
lavoro italiani, europei ed internazionali.

Aspetti giuridici delle operazioni di intermediazione
finanziaria, bancarie e non bancari.

Normativa nazionale e comunitaria sulla sicurezza e sul
trattamento dei dati personali.

Individuare le diverse tipologie di contratti applicati agli
scambi commerciali.

Individuare le tipologie di impresa operanti nei mercati.

Descrivere il ruolo sociale dellimpresa ed esaminare il
bilancio sociale e ambientale quale strumento di
informazione e comunicazione verso la comunita.

Individuare caratteri strutturali, aspetti normativi e fiscali,
vincoli e opportunita del mercato del lavoro con riferimento a
specifiche situazioni ambientali e produttive nazionali ed
internazionali.

Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro e indicare
criteri di scelta in relazione ad economicita, efficienza,
contesto sociale e territoriale.

Riconoscere le modalita con cui I'azienda opera in relazione
alla normativa in materia di sicurezza e sul trattamento dei
dati personali.

Riconoscere le caratteristiche giuridiche dei principali
prodotti dei mercati finanziari indicare criteri di scelta in
relazione al contesto, alle risorse, agli obiettivi aziendali.

Individuare nella normativa nazionale e comunitaria le
opportunita di finanziamento e investimento fornite dagli enti
locali, nazionali e internazionali.

Quinto anno

Conoscenze
Dimensione internazionale e sovranazionale e disciplina
mondiale del commercio.
Normativa a tutela dei consumatori.

Ruolo della Corte internazionale di giustizia nella risoluzione
di controversie in ambito contrattuale.

Arbitrato commerciale internazionale.

Abilita
Utilizzare la normativa di diritto privato e internazionale
anche in lingua straniera.

Individuare la normativa applicata per la risoluzione di
controversie commerciali caratterizzate da elementi di
internazionalita.

Reperire le norme nazionali ed internazionali utili alla tutela
del consumatore anche in lingua straniera.

Esaminare sentenze emesse dalla Corte Internazionale di
giustizia in lingua straniera.

Individuare possibili soluzione di controversie internazionali
in ambito commerciale.
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Disciplina; RELAZIONI INTERNAZIONALI

Il docente di “Relazioni internazionali” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti
risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: analizzare la realta e i fatti concreti della vita
quotidiana ed elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica;
riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite
dall'economia e dal diritto; riconoscere linterdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione
locale/globale; analizzare, con l'ausilio di strumenti matematici e informatici, i fenomeni economici e sociali; analizzare i problemi
scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in una prospettiva interculturale sia ai
fini della mobilita di studio e di lavoro

- riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali del’ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le strutture
demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo

- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

- padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria per scopi comunicativi e utilizzare i linguaggi
settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello B2 del quadro
comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)

- riconoscere e interpretare:
- le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto;
- i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda;

- i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e nella
dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse

- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti e
diverse politiche di mercato

- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni economicamente
vantaggiose

- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla responsabilita
sociale d’impresa

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Relazioni internazionali” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per
la progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Fonti di informazione economica, anche in lingua straniera. Reperire la documentazione relativa ad un settore economico
Strumenti e modalita di rappresentazione e comunicazione e/o al territorio ed elaborarne i contenuti in funzione di
delle informazioni economiche. specifiche esigenze.
Funzionamento e trasformazioni storiche del sistema Tracciare le macrotrasformazioni dei sistemi economici nel
€conomico. tempo fino alle tendenze attuali.
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Sistema economico locale, nazionale ed internazionale.
Modalita di intervento pubblico nell’economia.
Processi di globalizzazione e loro effetti.

Soggetti, mercati, prodotti e organi del sistema
commerciale.

Politiche di mercato con particolare riferimento al processo
di internazionalizzazione delle imprese.

Caratteristiche del mercato globale e scambi internazionali.

Soggetti, mercati e prodotti del mercato finanziario.

Etica e cultura delle imprese che operano nei mercati
internazionali.

Caratteristiche e cultura dellimpresa etica operante nei
mercati internazionali.

Riconoscere le diverse tipologie di sviluppo economico sul
territorio locale e nazionale.

Individuare gli strumenti essenziali per operare nella realta
economica delle imprese, delle organizzazioni e delle istituzioni
nazionali.

Individuare e riconoscere le interdipendenze tra sistemi
economici e le conseguenze che esse determinano in un dato
contesto, con particolare riferimento alle strategie di
localizzazione, delocalizzazione e globalizzazione.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di elementi conoscitivi
dei mercati di beni e/o servizi.

Individuare il comportamento dei consumatori e dei concorrenti
in un dato contesto.

Analizzare le problematiche connesse al processo di
internazionalizzazione delle imprese di piccole e grandi
dimensioni.

Distinguere le attivitd di mercati regolamentati e non
regolamentati.

Individuare le modalita di entrata in un mercato estero in
relazione alla specificita del contesto aziendale ed
internazionale.

Riconoscere le caratteristiche dei prodotti dei mercati finanziari
in relazione al contesto, alle risorse, agli obiettivi aziendali.

Riconoscere le regole e le caratteristiche dei mercati finanziari
e definirne ruolo, funzioni, patologie.

Individuare e interpretare il ruolo svolto dallimpresa etica.

Analizzare la responsabilita sociale dell'impresa soprattutto
riguardo all'utilizzo delle risorse umane e naturali e all'impatto
dell'attivita economica sul territorio.

Quinto anno

Conoscenze
Strumenti e funzioni di politica economica.

Fattori chiave per la definizione della struttura economica
nazionale/internazionale.

Politica doganale e valutaria.

Abilita
Riconoscere il tipo di politiche economico-finanziarie poste in
essere per la governance di un settore o di un intero paese.

Riconoscere il ruolo del bilancio dello Stato come strumento di
politica economica.

Individuare gli ostacoli all'internazionalizzazione e le possibili
soluzioni in un dato contesto.

Analizzare le tipologie di tributi e gli effetti della pressione
fiscale con particolare riferimento alle imprese.

Analizzare cause ed effetti della politica doganale e valutaria
sul’economia nazionale ed internazionale.
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Disciplina: TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE

Il docente di “Tecnologie della comunicazione” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti
risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: individuare ed utilizzare le moderne forme di
comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete;
utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare; utilizzare, in contesti di ricerca
applicata, procedure e tecniche per trovare soluzioni innovative e migliorative, in relazione ai campi di propria competenza; elaborare,
interpretare e rappresentare efficacemente dati aziendali con il ricorso a strumenti informatici e software gestionali.

Secondo biennio

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio. La disciplina, nel’ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in particolare al
raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare

- analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare attenzione
alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio

- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

- interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie di
imprese

- gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con I'ausilio di programmi di contabilita integrata

- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti
e diverse politiche di mercato

- utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento a differenti contesti

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L’articolazione dell'insegnamento di “Tecnologie della comunicazione” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale orientamento
per la progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nellambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Sistema informativo e sistema informatico. Riconoscere la tipologia di comunicazione adatta al contesto.
Etica e disciplina giuridica della comunicazione. Utilizzare le diverse forme di comunicazione a servizio delle esigenze
Aspetti della comunicazione economico-societaria e d'impresa. aziendali.
Forme e tecniche di comunicazione. Individuare la tecnologia piu efficace per le diverse tipologie di

. - o comunicazione.
Evoluzione delle tecnologie di comunicazione.

. Lo . Applicare prassi e norme relative alla diffusione della comunicazione.
Servizi di rete a supporto della comunicazione aziendale.

P . I - Integrare oggetti multimediali selezionati da piu fonti.
Software di utilita per la rappresentazione sintetico- grafica di R . . o
dati, per il marketing ecc. Produrre oggetti multimediali di tipo economico-aziendale rivolti ad

ambiti nazionali ed internazionali.

Operare con un DBMS per gestire informazioni.

Usare software di utilita in relazione al fabbisogno aziendale.
Elaborare dati e documenti relativi alle attivita di marketing.

Funzioni di un Data Base Management System (DBMS).
Editor per gestire oggetti multimediali e pagine web.
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Attivita e insegnamenti dell'indirizzo Amministrazi one, finanza e marketing
articolazione: Sistemi informativi aziendali

Disciplina: SECONDA LINGUA COMUNITARIA

Il docente di “Seconda lingua comunitaria” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti
risultati di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale:stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali,
nazionali ed internazionali sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro; utilizzare i linguaggi settoriali
delle lingue straniere previste dai percorsi di studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro; utilizzare le reti e gli
strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare.

Secondo biennio

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della disciplina nel
secondo biennio. La disciplina, nellambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in particolare al raggiungimento dei seguenti
risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

» padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un’altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i linguaggi
settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali, al livello B2 del quadro
comune europeo di riferimento per le lingue (QCER)

 redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

 individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento

L'acquisizione della seconda lingua nel terzo anno € guidata dal docente con opportuni raccordi con le altre discipline linguistiche, potenziando i
livelli conseguiti nel biennio e favorendo lo sviluppo delle competenze di comprensione e produzione orale awvicinandole al livello B1 del QCER. I
processo € favorito anche dallintroduzione ai linguaggi settoriali, in particolare al lessico specifico e alle forme testuali pit comuni. Nelle diverse
attivita comunicative gli studenti utilizzano anche gli strumenti della comunicazione multimediale e digitale.

L'articolazione dellinsegnamento di “Seconda lingua comunitaria” in conoscenze e abilita & di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nell'ambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze

Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici della
interazione e della produzione orale in relazione al contesto e agli
interlocutori.

Strategie compensative nellinterazione orale.

Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase
adeguate al contesto comunicativo, anche di lavoro.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi semplici,
scritti, orali e multimediali, riguardanti argomenti inerenti la sfera
personale, I'attualita, il lavoro o il settore di indirizzo.

Caratteristiche delle piu comuni tipologie testuali, comprese quelle
professionali.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti
comuni di interesse generale, di studio, di lavoro; varieta
espressive e di registro.

Tecniche d'uso dei dizionari, anche settoriali, multimediali e in
rete.

Aspetti socio-culturali della lingua e dei Paesi in cui & parlata.

Abilita
Interagire in brevi conversazioni su argomenti familiari di interesse

personale, d’attualita o di lavoro utilizzando anche strategie
compensative.

Identificare e utilizzare le strutture linguistiche ricorrenti nelle
principali tipologie testuali, anche a carattere professionale,
scritte, orali o multimediali.

Descrivere in maniera semplice esperienze, impressioni, eventi e
progetti relativi ad ambiti d'interesse personale, d’attualita, di
studio o di lavoro.

Utilizzare appropriate strategie ai fini della comprensione globale
di testi di relativa lunghezza-scritti, orali o multimediali in lingua
standard riguardanti argomenti familiari di interesse personale,
d’attualita o di lavoro.

Produrre testi brevi, semplici e coerenti su tematiche note con
scelte lessicali e sintattiche appropriate.

Utilizzare lessico ed espressioni di base per esprimere bisogni
concreti della vita quotidiana, narrare esperienze personali o di
lavoro e descrivere avvenimenti d’attualita.

Utilizzare i dizionari mono e bilingui, compresi quelli anche
settoriali, multimediali e in rete.

Riconoscere la dimensione culturale e interculturale della lingua
comunitaria, anche ai fini della trasposizione di semplici testi in
lingua italiana e viceversa.
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Disciplina: INFORMATICA

Il docente di “Informatica” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio,
ricerca e approfondimento disciplinare; individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche
con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete; padroneggiare 'uso di strumenti
tecnologici con particolare attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del
territorio; agire nel sistema informativo dell’azienda e contribuire sia alla sua innovazione sia al suo adeguamento organizzativo e
tecnologico; elaborare, interpretare e rappresentare efficacemente dati aziendali con il ricorso a strumenti informatici e software
gestionali; analizzare, con l'ausilio di strumenti matematici e informatici, i fenomeni economici e sociali.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento disciplinare

- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

- redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

- interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie
di imprese

- riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto
a situazioni date

« gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con I'ausilio di programmi di contabilita integrata

- applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione, analizzandone i risultati

- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici
contesti e diverse politiche di mercato

- utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento a differenti contesti

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.
L'articolazione dellinsegnamento di “Informatica” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nellambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Linguaggi di programmazione. Esprimere procedimenti risolutivi attraverso algoritmi.
Metodologia di sviluppo di software. Implementare algoritmi con diversi stili di programmazione e
Fasi di sviluppo di un progetto software. idonei strumenti software.
Sistema informatico e sistema informativo nei processi aziendali. | Produrre la documentazione relativa alle fasi di progetto.
Sistema Operativo: caratteristiche generali e linee di sviluppo. Progettare e realizzare basi di dati in relazione alle esigenze

aziendali.

Individuare gli aspetti tecnologici innovativi per il miglioramento
dell'organizzazione aziendale.

Data Base Management System (DBMS).
Progettazione di Data Base.

Linguaggio SQL. Individuare le procedure telematiche che supportano
Software di utilita per la produzione e gestione di oggetti l'organizzazione di un’azienda.

mu|t|med|§l|. _ _ o _ Implementare data base remoti con interfaccia grafica sul web
Progettazione d'ipermedia per la comunicazione aziendale. in relazione alle esigenze aziendal.

Linguaggi e strumenti di implementazione per il Web. Progettare ipermedia a supporto della comunicazione
Struttura, usabilita e accessibilita di un sito Web. aziendale.

Reti di computer e reti di comunicazione. Progettare e realizzare pagine Web statiche e dinamiche.
Data base in rete. Pubblicare su Internet pagine Web.

Servizi di rete a supporto dell'azienda. Valutare, scegliere e adattare software applicativi in relazione
E-commerce. alle caratteristiche e al fabbisogno aziendale.

Social networking. Utilizzare le potenzialita di una rete per i fabbisogni aziendali.
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Quinto anno

Conoscenze
Casi di diversa complessita focalizzati su differenti attivita
aziendali.

Tecniche di sviluppo di progetti per l'integrazione dei processi
aziendali.

Reti per 'azienda e per la pubblica amministrazione.
Sicurezza informatica.

Tutela della privacy, della proprieta intellettuale e reati
informatici.

Abilita
Individuare e utilizzare software di supporto ai processi
aziendali.
Collaborare a progetti di integrazione dei processi aziendali
(ERP).
Pubblicare su Internet pagine web.

Riconoscere gli aspetti giuridici connessi all'uso delle reti con
particolare attenzione alla sicurezza dei dati.

Organizzare la comunicazione in rete per migliorare i flussi
informativi.

Utilizzare le funzionalita di Internet e valutarne gli sviluppi.
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Disciplina: ECONOMIA AZIENDALE

I docente di “Economia aziendale” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati
di apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale: analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed
elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica; riconoscere la varieta e
lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dall’economia e dal diritto;
riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; intervenire
nei sistemi aziendali con riferimento a previsione, organizzazione, conduzione e controllo di gestione; utilizzare gli strumenti di
marketing in differenti casi e contesti; distinguere e valutare i prodotti e i servizi aziendali, effettuando calcoli di convenienza per
individuare soluzioni ottimali; agire nel sistema informativo dellazienda e contribuire sia alla sua innovazione sia al suo
adeguamento organizzativo e tecnologico; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento
disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:

- riconoscere e interpretare:
le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto;
i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda;
i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e
nella dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse
- individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica e fiscale con particolare riferimento alle attivita aziendali
- interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle differenti tipologie di
imprese
- riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a
situazioni date
- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane
- gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con I'ausilio di programmi di contabilita integrata
- applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione, analizzandone i risultati
- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici
contesti e diverse politiche di mercato
- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni
economicamente vantaggiose
- utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d’impresa, per realizzare attivita
comunicative con riferimento a differenti contesti
- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d’impresa
- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.
L'articolazione dellinsegnamento di “Economia aziendale” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nel’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Correlazioni, calcolo, analisi del fabbisogno finanziario. Individuare fonti di finanziamento in relazione alla forma giuridica
Fonti di finanziamento nelle diverse forme giuridiche d'impresa. d'impresa.
Funzione, struttura e contenuto dei preventivi di impianto. Correlare e comparare finanziamenti e impieghi.

Teoria e principi di organizzazione aziendale.
Modelli organizzativi aziendali.

Strumenti di rappresentazione, descrizione e documentazione
delle procedure e dei flussi informativi.

Caratteristiche del mercato del lavoro e dei rapporti contrattuali Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro e indicare criteri
di scelta in relazione ad economicita, efficienza, contesto sociale
e territoriale.

Produrre e commentare preventivi di impianto.

Riconoscere I'assetto strutturale di un'impresa attraverso I'analisi
dei suoi organigrammi e funzioni grammi.

Politiche, strategie e amministrazione nella gestione delle risorse
umane
Calcolare la remunerazione del lavoro in relazione alla tipologia

Tecniche di selezione del personale e curriculum europeo. . ) . ) o
contrattuale e redigere i connessi documenti amministrativi.

Principi contabili.
Regole e tecniche di contabilitd generale.
Aspetti finanziari ed economici delle diverse aree della gestione

Redigere il curriculum vitae europeo e simulare colloqui di
selezione anche in lingua straniera.
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aziendale.

Normative e tecniche di redazione del sistema di bilancio in
relazione alla forma giuridica e alla tipologia di azienda.
Principi, teoria e tecniche del marketing.

Analisi e politiche di mercato.

Leve di marketing e loro utilizzo nella politica organizzativa e
gestionale della rete di vendita.

Struttura del piano di marketing.
Soggetti, mercati, prodotti e organi del sistema finanziario.
Caratteristiche gestionali delle imprese dell’area finanza.

Calcoli connessi ai principali contratti finanziari e relativi problemi
di scelta.

Finalita, concetti e tipologie della comunicazione d'impresa.
Architettura del sistema informativo aziendale.

Modelli e forme di comunicazione aziendale integrata.
Programmi applicativi di contabilita integrata.

Lessico e fraseologia di settore anche in lingua inglese.

Individuare le fonti e analizzare i contenuti dei principi contabili.
Redigere la contabilita utilizzando programmi applicativi integrati.

Individuare e analizzare sotto il profilo strategico, finanziario ed
economico le operazioni delle aree gestionali.

Redigere e commentare i documenti che compongono il sistema
di bilancio.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di mercati di beni o
servizi.

Costruire strumenti di indagine, raccogliere dati, elaborarli,
interpretarli per individuare in un dato contesto il comportamento
dei consumatori e delle imprese concorrenti.

Elaborare piani di marketing con riferimento alle politiche di
mercato aziendali.

Riconoscere I'evoluzione delle strategie di marketing.

Riconoscere soggetti, caratteristiche gestionali e regole dei
mercati finanziari regolamentati e non.

Individuare e descrivere prodotti dei mercati finanziari in relazione
al loro diverso impiego.

Effettuare calcoli relativi alle operazioni finanziarie e bancarie
anche per comparare offerte di investimento.

Riconoscere e analizzare i principali documenti di sintesi della
gestione delle banche.

Utilizzare codici e tecniche di comunicazione funzionali a contesti
interni ed esterni all’'azienda.

Riconoscere e rappresentare [larchitettura di un sistema

informativo aziendale.

Elaborare piani di comunicazione integrata rivolti ai differenti
soggetti interessati.

Utilizzare lessico e fraseologia di settore anche in lingua inglese.

Quinto

anno

Conoscenze

Casi di diversa complessita focalizzati su differenti attivita
aziendali:

A.

* Analisi di bilancio per indici e per flussi.

» Norme e procedure di revisione e controllo dei bilanci.
» Normativa in materia di imposte sul reddito d'impresa.

B.

« Strumenti e processo di pianificazione strategica e di controllo
di gestione.
* Business plan.

Abilita

Interpretare I'andamento della gestione aziendale attraverso
I'analisi di bilancio per indici e per flussi € comparare bilanci di
aziende diverse.

Riconoscere gli elementi di positivita e criticita espressi nella
certificazione di revisione.

Interpretare la normativa fiscale e predisporre la dichiarazione dei
redditi d'impresa.

Delineare il processo di pianificazione, programmazione e
controllo individuandone i tipici strumenti e il loro utilizzo.
Costruire il sistema di budget; comparare e commentare gli indici
ricavati dall'analisi dei dati.
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Costruire business plan.
C. Elaborare piani di marketing in riferimento alle politiche di mercato
* Politiche di mercato e piani di marketing. dellazienda.
D.
« Prodotti finanziari e loro utilizzo strategico da parte Effettuare ricerche ed elaborare proposte in relazione a specifiche
dellimpresa. situazioni finanziarie.
E. Predisporre report differenziati in relazione ai casi studiati e ai
* Tecniche di reporting. destinatari, anche in lingua straniera.
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Disciplina: DIRITTO
Il docente di “Diritto” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di apprendimento relativi
al profilo educativo, culturale e professionale: agire in base ad un sistema di valori coerenti con i principi della Costituzione, a partire dai quali
saper valutare fatti e ispirare i propri comportamenti personali e sociali; riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme economiche,
sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dall'economia e dal diritto; riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici,
sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; orientarsi nella normativa pubblicistica, civilistica e fiscale; analizzare i
problemi scientifici, etici, giuridici e sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti,

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:
- analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare
attenzione alla sicurezza nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell’ambiente e del territorio
- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working pil appropriati per intervenire nei contesti
organizzativi e professionali di riferimento
- individuare e accedere alla normativa pubblicistica, civilistica e fiscale con particolare riferimento alle attivita
aziendali
- individuare le caratteristiche del mercato del lavoro e collaborare alla gestione delle risorse umane
- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni
economicamente vantaggiose
- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d’'impresa
Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.
L'insegnamento della Costituzione Italiana, afferente a Cittadinanza e Costituzione, ¢ affidato ai docenti di “Storia” e di “Diritto” e si
realizza in rapporto alle linee metodologiche ed operative autonomamente definite dalle istituzioni scolastiche in attuazione della
legge 30/10/2008, n. 169, che ha rilanciato la prospettiva della promozione di specifiche “conoscenze e competenze” per la
formazione dell'uomo e del cittadino (art. 1), e ulteriormente specificate nella Circ. Min. n. 86 del 27/10/2010.
L'articolazione dell'insegnamento di “Diritto” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la progettazione
didattica del docente in relazione alle scelte compiute nellambito della programmazione collegiale del Consiglio di classe.

Secondo biennio

Conoscenze Abilita
Diritti reali: proprieta e usufrutto. Reperire autonomamente le norme nel sistema civilistico
Obbligazioni. nazionale e comunitario.
Contratti tipici e atipici, inerenti I'imprenditore € la sua attivita Ricercare lnsieme delle norme relative ad una categoria di -
con particolare riferimento a quelli applicabili nel settore argpmentl e individuarne le parti che afferiscono ad una precisa
informatico. fattispecie.
Imprenditore e azienda. Applicare le disposizioni normative a situazioni date.
Disciplina della concorrenza. Analizzare, interpretare e utilizzare schemi contrattuali.
Forme giuridiche d'impresa: costituzione e gestione. Riconoscere la normativa riguardante l'informativa di bilancio e

la tutela dei diritti dell'impresa applicandola a casi specifici.

Descrivere il ruolo sociale dell'impresa ed esaminare il bilancio
sociale e ambientale quale strumento di informazione e

Schema di bilancio.
Bilancio sociale e ambientale.

Caratteristiche giuridiche, economiche del mercato del lavoro. comunicazione verso la comunita.

Struttura, contenuto e aspetto economico dei pitl comuni Individuare caratteri strutturali, aspetti normativi e fiscali, vincoli
contratti di lavoro anche in relazione alle situazioni locali. e opportunita del mercato del lavoro con riferimento a specifiche
Tutela della proprieta intellettuale. situazioni ambientali e produttive.

Aspetti giuridici delle operazioni di intermediazione finanziaria, Raffrontare tipologie diverse di rapporti di lavoro e indicare criteri
bancarie e non bancarie. di scelta in relazione ad economicita, efficienza, contesto sociale
Normativa nazionale e comunitaria sulla sicurezza e sul e territoriale.

trattamento dei dati personali con particolare riferimento alla Redigere documenti e relazioni riguardanti la gestione delle
sicurezza informatica e ai reati informatici. risorse umane.

Tutela della privacy. Analizzare e utilizzare la normativa sulla proprieta intellettuale,

applicandola a casi specifici

Riconoscere le caratteristiche giuridiche dei principali prodotti
dei mercati finanziari, indicare criteri di scelta in relazione al
contesto, alle risorse, agli obiettivi aziendali.
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Riconoscere le modalita con cui I'azienda opera nel rispetto
della normativa in materia di sicurezza e sul trattamento dei dati
personali.

Ricercare e applicare le norme del sistema giuridico in tema di
sicurezza ICT.

Riconoscere i reati informatici, individuandone i caratteri distintivi.
Applicare la normativa vigente relativa ai dati personali e sensibili.

Quinto anno

Conoscenze

Compiti e funzioni delle istituzioni locali, nazionali e
internazionali con particolare riferimento ai rapporti con
limpresa.

Principi e organizzazione della Pubblica Amministrazione.

Caratteristiche degli atti amministrativi con particolare
riferimento all'attivita contrattuale della PA.

Aspetti giuridici relativi all"uso delle nuove tecnologie nella
gestione delle imprese e nella Pubblica Amministrazione.

Caratteristiche delle imprese internazionali e multinazionali negli
scenari della globalizzazione.

Abilita

Individuare le interrelazioni tra i soggetti giuridici che
intervengono nello sviluppo economico, sociale e territoriale.

Individuare nella normativa nazionale e comunitaria le
opportunita di finanziamento e investimento fornite dagli enti
locali, nazionali e internazionali.

Utilizzare la normativa amministrativa e tributaria pit recente.

Applicare la normativa vigente pratiche operative del’impresa e
della PA svolte per via automatica.
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Disciplina; ECONOMIA POLITICA

I docente di “Economia politica” concorre a far conseguire allo studente, al termine del percorso quinquennale, i seguenti risultati di
apprendimento relativi al profilo educativo, culturale e professionale:analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed
elaborare generalizzazioni che aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi in chiave economica, riconoscere la varieta e
lo sviluppo storico delle forme economiche, sociali e istituzionali attraverso le categorie di sintesi fornite dalleconomia e dal diritto;
riconoscere l'interdipendenza tra fenomeni economici, sociali, istituzionali, culturali e la loro dimensione locale/globale; analizzare,
con l'ausilio di strumenti matematici e informatici, i fenomeni economici e sociali; analizzare i problemi scientifici, etici, giuridici e
sociali connessi agli strumenti culturali acquisiti; utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e
approfondimento disciplinare.

Secondo biennio e quinto anno

| risultati di apprendimento sopra riportati, in esito al percorso quinquennale, costituiscono il riferimento delle attivita didattiche della
disciplina nel secondo biennio e quinto anno. La disciplina, nell'ambito della programmazione del Consiglio di classe, concorre in
particolare al raggiungimento dei seguenti risultati di apprendimento, relativi all'indirizzo, espressi in termini di competenze:
« riconoscere e interpretare:
- le tendenze dei mercati locali, nazionali e globali anche per coglierne le ripercussioni in un dato contesto
- i macrofenomeni economici nazionali e internazionali per connetterli alla specificita di un’azienda
- i cambiamenti dei sistemi economici nella dimensione diacronica attraverso il confronto fra epoche storiche e nella
dimensione sincronica attraverso il confronto fra aree geografiche e culture diverse
- riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare soluzioni efficaci rispetto a
situazioni date
- inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell’azienda e realizzare applicazioni con riferimento a specifici contesti
e diverse politiche di mercato
- orientarsi nel mercato dei prodotti assicurativo-finanziari, anche per collaborare nella ricerca di soluzioni
economicamente vantaggiose
- analizzare e produrre i documenti relativi alla rendicontazione sociale e ambientale, alla luce dei criteri sulla
responsabilita sociale d'impresa
« riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali del’ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le
strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo
- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti
- redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni professionali

Nell'organizzare i percorsi di apprendimento il docente contestualizza la disciplina attraverso la simulazione e lo studio di casi reali.

L'articolazione dell'insegnamento di “Economia politica” in conoscenze e abilita € di seguito indicata quale orientamento per la
progettazione didattica del docente in relazione alle scelte compiute nel’ambito della programmazione collegiale del Consiglio di
classe.

Secondo biennio

Abilita
Tracciare le macrotrasformazioni dei sistemi economici nel
tempo fino alle tendenze attuali.

Reperire la documentazione relativa ad un settore economico
e/o al territorio ed elaborarne i contenuti in funzione di specifici

Conoscenze
Trasformazioni storiche dei sistemi economici e tendenze
attuali.

Funzionamento del sistema economico.
Sistema economico locale.

TR o . . obiettivi.
Principali fonti di informazioni statistico-economiche, anche in _ _ o
lingua straniera. Rappresentare, commentare e comunicare le informazioni
, - , N elaborate.
Strumenti e modalita di rappresentazione e comunicazione delle | ~ . . o .
informazioni economiche. Riconoscere le diverse tipologie di sviluppo economico sul
territorio.

Strumenti e modalita di comunicazione dei fenomeni
economico-finanziari in ambito aziendale.

Forme di mercato e strategie che le caratterizzano.
Politiche di intervento dello Stato nell'economia.

Individuare e riconoscere le interdipendenze tra sistemi
economici e le conseguenze che esse determinano in un dato
contesto.

Identificare e giustificare le scelte di localizzazione del sistema

Soggetti, mercati, prodotti e organi del sistema finanziario.
Scambi internazionali e caratteristiche del mercato globale.

Effetti dell'innovazione tecnologica sul sistema economico
mondiale.

Ruolo dellimpresa etica nel sistema economico.
Principi di responsabilita sociale dell'impresa.
Bilancio sociale e ambientale.

azienda.

Ricercare e descrivere le caratteristiche di elementi conoscitivi
dei mercati di beni o servizi.

Individuare il comportamento dei consumatori e dei concorrenti
in un dato contesto.

Riconoscere le regole e le caratteristiche dei mercati finanziari e
definirne ruolo, funzioni, patologie.

Distinguere le attivitd di mercati regolamentati e non.
Riconoscere ed utilizzare i principali prodotti dei mercati
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finanziari in relazione al contesto, alle risorse, agli obiettivi
aziendali.

Individuare e analizzare i cambiamenti che la rivoluzione
tecnologica ha prodotto sul sistema economico mondiale.

Individuare e commentare i cambiamenti che il mercato globale
ha prodotto sulla struttura aziendale e sulla sua operativita.

Analizzare le problematiche di localizzazione e delocalizzazione
produttiva in riferimento alle situazioni aziendali e al contesto
economico internazionale.

Individuare e interpretare il ruolo svolto dall'impresa etica.

Analizzare la responsabilita sociale dell'impresa soprattutto
riguardo all'utilizzo delle risorse umane e naturali e all'impatto
dell'attivita economica sul territorio.

Quinto anno

Conoscenze

Strumenti e funzioni di politica economica con particolare
riferimento alla finanza pubblica.

Bilancio dello Stato.

Sistema tributario italiano con particolare riguardo alla sua
automazione.

Finanza locale e bilancio degli enti locali.

Dal reddito contabile al reddito fiscale e al reddito imponibile.

Abilita

Ricercare ed analizzare rapporti, previsioni e studi economici di
settore.

Riconoscere il tipo e gli effetti di politiche economico-finanziarie
poste in essere per la governance di un settore o di un intero
paese.

Riconoscere il ruolo del Bilancio dello Stato come strumento di
politica economica.

Analizzare le tipologie di tributi e gli effetti della pressione fiscale
con particolare riferimento alle imprese.
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